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การคุ้มครองผู้บริโภค หน้า 1 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ หรือ สสส. ได้ดําเนินงานมาเป็นเวลา 10 ปี ในแต่ละปี 
สสส. ได้มีกิจกรรม โครงการ ชุดโครงการ และแผนงาน ที่คาดว่ามีผลกระทบต่อสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง
ความพยายามในการลดการบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ หรือการสูบบุหรี่ การพยายามรณรงค์เพ่ือลดอุบัติเหตุ
บนท้องถนน การรณรงค์ให้คนไทยมีสุขภาวะองค์รวมท่ีดีขึ้น รวมไปถึงการสนับสนุนการวิจัยเชิงวิชาการและเชิง
นโยบายเพ่ือให้การทํางานสร้างเสริมสุขภาพอยู่บนพ้ืนฐานทางวิชาการและมีการพัฒนาขึ้นเรื่อยๆ  

แน่นอนว่าการดําเนินงานของ สสส. ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหลายประการ ทั้งในด้านสังคม 
สิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจ การรับรู้เก่ียวกับผลกระทบของ สสส. น้ันเห็นได้ทั้งที่เป็นรูปธรรม เช่น พฤติกรรมของ
ประชาชนจํานวนมากในด้านการด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์และการขับขี่ยานพาหนะเปลี่ยนไป พฤติกรรมด้าน
โภชนาการเปลี่ยนไป ค่าใช้จ่ายเพ่ือการรักษาผู้ประสบอุบัติเหตุเปลี่ยนไป และที่เป็นนามธรรม เช่น คนใน
ครอบครัวมีความสุขขึ้นเมื่อหัวหน้าครัวเรือนหยุดด่ืมในช่วงเข้าพรรษา การเปลี่ยนแปลงเหล่าน้ีเป็นที่สังเกตได้ 
แต่ทว่ายังขาดมาตรวัดที่จะบอกได้ว่าเกิดการเปลี่ยนแปลงมากน้อยเพียงใดและสังคมยังขาดการวัดมูลค่าของ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นน้ี 

แนวทางของการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม (Social return on investment, SROI) เป็น
แนวทางหน่ึงที่จะทําให้สามารถวัดผลของโครงการต่างๆ ที่มีต่อสังคม โดยการพยายามแปลงผลของการ
เปลี่ยนแปลงให้เป็นหน่วยวัดเดียวกับเงินตรา ถึงแม้ว่าการแปลงคุณค่าของโครงการใดโครงการหน่ึงที่มีต่อสังคม
ให้มีหน่วยเป็นเงินตราจะมีข้อโต้แย้งต่างๆ ได้มากมาย แต่ก็มีแนวทางที่สามารถทําให้การแปลงคุณค่าน้ันมี
ความเป็นวิทยาศาสตร์มากขึ้น และมีเหตุมีผลมากขึ้น 

ประโยชน์ที่จะได้จากการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมของกิจกรรมที่ สสส. ได้ทําไปแล้ว คือ  
ทําให้เกิดความชัดเจนในวิธีการวิเคราะห์คุณค่าของโครงการต่างๆ ต่อสังคม และทําให้เห็นประโยชน์ที่ตกแก่
สังคม และบอกได้ว่าเงินลงทุนแต่ละบาทน้ันสังคมได้ผลตอบแทนเท่าใด การวิเคราะห์ที่โปร่งใสทําให้สามารถ
สื่อสารกับสาธารณะได้และผลของการวิเคราะห์ยังสามารถช่วยในการตัดสินใจในอนาคตว่า ควรปรับปรุงการ
ทํางานอย่างไรเพ่ือให้สังคมได้รับประโยชน์มากขึ้นและเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ 

การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมในชุดรายงานน้ีประกอบด้วยการวิเคราะห์ที่ครอบคลุมงาน 4 ด้าน
ของ สสส. คือ ด้านการบริโภคอาหาร ด้านการคุ้มครองผู้บริโภค ด้านผู้พิการและผู้สูงอายุ และด้านเด็กและ
เยาวชน ชุดรายงานจึงประกอบด้วย 5 เล่มคือ 

เล่มที่ 1 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมสําหรับ สสส.: บทนําและบทสรุป 
เล่มที่ 2 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม: ด้านการบริโภคอาหาร 
เล่มที่ 3 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม: ด้านการคุ้มครองผู้บริโภค 
เล่มที่ 4 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม: ด้านผู้พิการและผู้สูงอายุ 
เล่มที่ 5 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม: ด้านเด็กและเยาวชน 
รายงานเล่มน้ีเป็นหน่ึงในชุดรายงานการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมสําหรับ สสส.  



หน้า 2 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม 

1. สสส. กับการทํางานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ 

การคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพเป็นองค์ประกอบหน่ึงที่สําคัญของยุทธศาสตร์การสร้างเสริมสุขภาพ
ของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ซึ่งได้ร่วมกับหน่วยปฏิบัติการวิจัยเภสัชศาสตร์
สังคม (วจภส.) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ดําเนินโครงการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพขึ้น เพ่ือสนับสนุน
แผนงานเชิงรุกที่มุ่งเน้นการคุ้มครองผู้บริโภคภาคประชาสังคม ส่งเสริมบทบาทและพัฒนากลไกโครงสร้างภาค
ประชาชนและพัฒนากระบวนทัศน์ผู้บริโภคในด้านสุขภาพ  

เน่ืองจากงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพมีความซับซ้อนและเป็นภารกิจที่สําคัญ สสส. จึงได้
มีการขยายขอบเขตการดําเนินงานให้สามารถรองรับการเจริญเติบโตของภารกิจในการคุ้มครองผู้บริโภคโดย
ร่วมกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจัดต้ังสํานักงานแผนงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ (คคส .) ขึ้นในคณะ
เภสัชศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดย คคส. เป็นหน่วยงานหลักในการทํางานด้านการคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านสุขภาพภายใต้การสนับสนุนหลักจาก สสส.  (พิชญา, 2553) โดยพันธกิจหลักในการดําเนินงานของ คคส. 
คือ 

1.  พัฒนาศักยภาพผู้บริโภคและองค์กรผู้บริโภคโดยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และสนับสนุนการมี
ส่วนร่วมของภาคประชาสังคม  

2.  ส่งเสริมการจัดการความรู้เพ่ือให้ผู้บริโภคได้รับความปลอดภัย เป็นธรรม เท่าทัน และบริโภคอย่าง
ย่ังยืน  

3.  พัฒนาความร่วมมือและเสริมสร้างความเข้มแข็งในการบูรณาการการดําเนินงานคุ้มครองผู้บริโภค
ร่วมกันของภาคีทั้งภาครัฐและภาคประชาสังคม  

4.  ผลักดันนโยบาย กฎหมาย และระเบียบข้อบังคับเพ่ือการคุ้มครองผู้บริโภคท่ีมีประสิทธิภาพ  

โดยทาง คคส. ได้กําหนดยุทธศาสตร์งานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคออกเป็น 3 ยุทธศาสตร์ คือ 
ยุทธศาสตร์เสริมศักยภาพภาคี ยุทธศาสตร์พัฒนาฐานความรู้คุ้มครองผู้บริโภคให้เท่าทัน และยุทธศาสตร์
นโยบายสาธารณะการคุ้มครองผู้บริโภคและสื่อสารสังคม ซึ่งการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ดังกล่าวได้รับ
งบประมาณสนับสนุนจาก สสส. ในการดําเนินโครงการระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2554 ดังแสดงใน
ตารางที่ 1  

ตารางที่ 1 สรุปยอดค่าใช้จ่ายสนับสนุนโครงการด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ (ล้านบาท) 
       ยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 
เสริมศักยภาพภาค ี 33.10 28.10 18.10 
พัฒนาฐานความรู้คุ้มครองผู้บริโภคให้เท่าทัน 8.00 13.00 7.00 
แผนนโยบายสาธารณะการคุ้มครองผู้บริโภคและสื่อสารสังคม 6.50 6.50 3.00 
บริหารจัดการ 5.89 5.30 5.51 
รวม 53.49 52.90 33.61 

ท่ีมา: แผนงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ 
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1.1  โครงการคุ้มครองผู้บริโภคภายใต้การดําเนนิงานของ คคส. 

ภายใต้การดําเนินงานของ คคส. ได้มีการแบ่งแผนงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพออกเป็น 
3 แผน คือ แผนงานเสริมศักยภาพภาคี แผนงานพัฒนาฐานความรู้คุ้มครองผู้บริโภคให้เท่าทัน และแผน
นโยบายสาธารณะการคุ้มครองผู้บริโภคและสื่อสารสังคม โดยมีการดําเนินโครงการหลักต่อไปนี้เพ่ือบรรลุ
แผนงานดังกล่าว 

• โครงการการจัดการความเสี่ยงในการบริโภคนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วในโรงเรียน ดําเนินโครงการ
ระหว่างปี พ.ศ. 2550-2552  

• โครงการพระราชบัญญัติความรับผิดชอบต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัย พ.ศ. 
2551 ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 2548-2552  

• โครงการองค์การอิสระเพ่ือการคุ้มครองผู้บริโภค ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 2547-2552  
• โครงการ ซีแอล: การใช้สิทธิต่อยาที่มีสิทธิบัตรเพ่ือการเข้าถึงยา ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 

2549-2552  
• โครงการการควบคุมโฆษณาที่มีผลกระทบต่อเด็ก ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 2547-2551  
• โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 2552-2554 
• โครงการนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 2552-2554  
• โครงการฟันแฟช่ัน ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 2552-ปัจจุบัน  
• โครงการสมัชชาสุขภาพแห่งชาติซึ่งประกอบไปด้วยการดําเนินงานใน 2 ส่วนคือ  

- การจัดทําร่างแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การเข้าถึงยาถ้วนหน้าของประชากร 
- การพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพ ซึ่งประกอบด้วยการจัดทําข้อเสนอแนะเชิง

นโยบายเร่ือง การยุติการส่งเสริมการขายยาที่ขาดจริยธรรม และการจัดการปัญหาภาวะ
นํ้าหนักเกินและโรคอ้วน 

• โครงการกลไกการคุ้มครองผู้บริโภคระดับท้องถิ่น ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 2552-ปัจจุบัน  
• โครงการสํานักงานเครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภคระดับจังหวัด ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 

2552-ปัจจุบัน 
• โครงการสื่อสารสังคม เก่ียวกับเรื่องการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพโดยเน้นนําเสนอข้อมูลใน

ประเด็นต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการคุ้มครองผู้บริโภค เช่น นํ้ามันทอดซ้ํา นํ้าปนเป้ือนสารตะกั่ว และ
ขนมเด็ก ดําเนินโครงการระหว่างปี พ.ศ. 2552-ปัจจุบัน 

โครงการในส่วนของการคุ้มครองผู้บริโภคมีความหลากหลาย และแต่ละโครงการมีความพิเศษ
เฉพาะตัว การวิเคราะห์ SROI ทุกโครงการจึงไม่สามารถทําได้ เน่ืองจากบางโครงการมีการครอบคลุม
รายละเอียดค่อนข้างกว้างและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ไม่สามารถระบุได้ชัดเจน เช่น โครงการองค์การอิสระเพ่ือ
การคุ้มครองผู้บริโภค และโครงการสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ เป็นต้น ดังน้ันการวิเคราะห์ SROI ในส่วนการ
คุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพครั้งน้ีจึงเลือกโครงการสําคัญและคาดว่าจะมีผลต่อสังคมในระดับสูง รวมถึง
สามารถระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากโครงการได้อย่างชัดเจน โดยโครงการที่คณะผู้วิจัยทําการศึกษา คือ 
โครงการจัดการความเส่ียงในการบริโภคนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะก่ัวในโรงเรียน โครงการจัดการนํ้ามันทอดซ้ํา
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เสื่อมสภาพ และโครงการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน โดยรายละเอียดเก่ียวกับระยะเวลาดําเนินการ 
งบประมาณที่ใช้ และกิจกรรมหลักของโครงการถูกแสดงในตารางที่ 2 สําหรับรายละเอียดอ่ืนๆ ของโครงการ 
เช่น ที่มาของโครงการ แนวทางการดําเนินงานจะถูกกล่าวถึงในหัวข้อต่อไป 

ตารางที่ 2 โครงการในแผนงานคุ้มครองผู้บริโภคท่ีทําการศึกษา 

โครงการ ผู้รับทุน ระยะเวลาดําเนินการ จํานวนเงินท่ีใช้ (บาท) 

โครงการการจัดการความเสี่ยงในการบริโภค
น้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะกั่วในโรงเรียน 

แผนงานคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านสุขภาพ (คคส.) 

พ.ศ. 2550-2552 365,970  

โครงการจัดการน้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพ แผนงานคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านสุขภาพ (คคส.) 

พ.ศ. 2551-2554 6,731,298  

โครงการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน แผนงานคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านสุขภาพ (คคส.) 

พ.ศ. 2552-2554 1,162,838  

1.2  รายละเอียดของโครงการคุ้มครองผู้บริโภคท่ีศึกษา 

โครงการการจัดการความเสี่ยงนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วในโรงเรียน  

การดําเนินการแก้ไขปัญหาการปนเป้ือนสารตะกั่วในนํ้าด่ืมในโรงเรียนน้ัน มีจุดเร่ิมต้นมาจากการ
สํารวจคุณภาพนํ้าด่ืมทั่วประเทศ ภายในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบของศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ จากการประมวลผล 
พบนํ้าด่ืมของโรงเรียนหลายแห่งมีการปนเป้ือนสารตะกั่วเกินค่ามาตรฐาน ด้วยเหตุน้ีจึงได้เริ่มกระบวนการ
สืบสวนหาสาเหตุการปนเป้ือนสารตะกั่วในนํ้าด่ืม จนพบว่าการปนเป้ือนสารตะกั่วในเคร่ืองทํานํ้าเย็นในโรงเรียน
เกิดขึ้นภายในเครื่องทํานํ้าเย็นที่ทําด้วยสเตนเลส ซึ่งมีการเช่ือมรอยต่อบริเวณตัวถังด้วยตะก่ัว  

จากปัญหาดังกล่าว จึงได้มีการจัดทําโครงการการจัดการความเสี่ยงในการบริโภคนํ้าด่ืมปนเป้ือนสาร
ตะก่ัวในโรงเรียนขึ้นในปี 2550 โดยแผนงานคุ้มครองผู้บริโภค (คคส.) ได้จัดประชุมร่วมกับทางเครือข่ายเพ่ือ
จัดการความรู้คุณภาพนํ้าด่ืมในโรงเรียน โดยได้ดําเนินการตามข้ันตอน 6 ขั้นตอน ได้แก่  

(1) ศึกษารายละเอียดสถานการณ์และปัญหานํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วที่เครือข่ายศูนย์วิทยาศาสตร์
การแพทย์ค้นพบ 

(2) รวบรวมความรู้ที่เก่ียวข้องกับสารตะก่ัวและการแก้ไขปัญหาทั้งในและต่างประเทศ เช่น อันตราย
และพิษของสารตะกั่วต่อร่างกาย กฎหมายควบคุมการปนเป้ือนสารตะกั่วของประเทศสหรัฐอเมริกา  

(3) รวบรวมทางเลือกในการแก้ไขปัญหาทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
(4) ตัดสินใจเลือกแก้ไขปัญหาเคร่ืองทําน้ําเย็นที่ใช้สารตะกั่วบัดกรีในโรงเรียน 
(5) วางแผนปฏิบัติการ 
(6) ประเมินผล โดยมีเครือข่ายที่เก่ียวข้องร่วมดําเนินการในแต่ละขั้นตอน  
จนได้ข้อสรุปวางแผนการปฏิบัติงานเพ่ือแก้ไขปัญหาเครื่องทํานํ้าเย็นที่ใช้ตะก่ัวบัดกรีในโรงเรียน 

ออกเป็น 4 กระบวนการ คือ กระบวนการ Warning กระบวนการ Investigation กระบวนการ Evaluation 
เป็นกระบวนการแก้ไขปัญหาระยะสั้น 3 ขั้นตอน และกระบวนการแก้ปัญหา ที่ดําเนินการควบคู่ไปด้วย (ดัง
แผนภาพที่ 1) 
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ปัจจุบันโครงการการจัดการความเสี่ยงในการบริโภคนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะก่ัวในโรงเรียนได้เสร็จสิ้น
การดําเนินงานในปี 2552 แล้ว ซึ่งก่อให้เกิดผลผลิตจากการปฏิบัติงาน ดังต่อไปน้ี 

1. โรงเรียนในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ดําเนินการแก้ไขปัญหาเคร่ืองทํานํ้าด่ืมใน
โรงเรียน โดยยกเลิกการใช้เคร่ืองทํานํ้าเย็นที่มีตะก่ัวบัดกรีและจัดหาเครื่องทํานํ้าเย็นใหม่ที่ปลอดภัยจากสาร
ตะก่ัว 

2. ได้ขยายผลของโครงการต่อเน่ืองไปยังสินค้าหรือหน่วยงาน/องค์กรอ่ืนๆ เช่น การควบคุมหม้อ
ก๋วยเต๋ียว และการควบคุมเคร่ืองทํานํ้าเย็นของหน่วยงานองค์กรต่างๆ ที่อาจใช้ตะก่ัวในการบัดกรี1 

3. ก่อให้เกิดกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค ภาชนะท่ีมีรอยประสานข้ึนดังที่เห็นในคําสั่งคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภค ปี 2550 จํานวน 3 ฉบับ และประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมในปี 2552 จํานวน 1 ฉบับ 

- ห้าม ขาย เช่า เช่าซื้อ จัดหาเครื่องทํานํ้าเย็นที่ใช้ตะก่ัวเป็นตัวประสานรอยเช่ือมต่อของ
ตะเข็บถังน้ํา หรือท่อส่งนํ้าเป็นการช่ัวคราว และเรียกผู้ประกอบการทดสอบหรือพิสูจน์เครื่องทํานํ้าเย็น 
มีผลในวันที่ 17 ตุลาคม 2550   

- ห้ามขายสินค้าภาชนะสําหรับปรุงหรือบรรจุอาหารท่ีใช้ตะก่ัวเป็นตัวประสานรอยเชื่อมต่อ
เป็นการช่ัวคราว (เพ่ือป้องกันการปนเป้ือนตะก่ัวในนํ้าด่ืมและอาหาร) เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2550 

- เลขาธิการสํานักงานคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ในฐานะประธานคณะกรรมการว่าด้วยฉลาก 
ออกประกาศคณะกรรมการว่าด้วยฉลาก ฉบับที่ 26 (พ.ศ. 2550) เรื่องให้เครื่องทํานํ้าเย็นเป็นสินค้าที่
ควบคุมฉลาก (ฉบับที่ 2) โดยกําหนดให้มีคําเตือน “ห้ามใช้ตะก่ัวบัดกรีในการซ่อมโดยเด็ดขาด” ใน
วันที่ 20 กันยายน 2550 

- ประกาศกระทวงอุตสาหกรรม ฉบับที่ 4043 (พ.ศ. 2552)   เรื่องกําหนดมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเครื่องใช้เหล็กกล้าไร้สนิม : ภาชนะหุงต้มที่มีรอยประสาน 

                                                            
1 คณะผู้วิจัยจํากัดขอบเขตการศึกษาเฉพาะโครงการจัดการน้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะก่ัวในโรงเรียนเท่านั้น ดังนั้นผลประโยชน์ท่ี
อาจเกิดข้ึนจากการต่อยอดของโครงการจึงไม่ได้ถูกวิเคราะห์ในงานคร้ังนี้ 



หน้า 6 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม 

แผนภาพที่ 1 แสดงแผนปฏิบัติการและกิจกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาเคร่ืองทําน้ําเย็นที่ใช้ตะก่ัวบัดกรีในโรงเรียน 

 
 

โครงการการจัดการนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ  

สืบเน่ืองมาจากค่านิยมการบริโภคอาหารทอดที่เพ่ิมมากข้ึน ทั้งในระดับชุมชนจนถึง ห้างสรรพสินค้า
ขนาดใหญ่ อาหารทอดจัดเป็นสินค้าขายดี ซึ่งผู้บริโภคมีโอกาสสูงที่จะรับนํ้ามันทอดซ้ํา ทั้งจากผู้ประกอบการที่
ใช้นํ้ามันเก่า และจากตัวผู้บริโภคเองที่รู้เท่าไม่ถึงการณ์ ถึงพิษภัยของการใช้นํ้ามันซ้ํา หรือบริโภคนํ้ามันทอดซ้ํา
โดยไม่ทราบว่าเป็นนํ้ามันเก่าเสื่อมสภาพ ซึ่งส่งผลต่อสุขภาพของผู้บริโภคโดยตรง  และก่อให้เกิดโรคต่างๆ 
ตามมา เช่น โรคความดันโลหิตสูง โรคหลอดเลือดอุดตันและโรคหัวใจ เป็นต้น  (ดังแผนภาพที่ 2)  

Investigation/Evalution 

เครือข่าย 

ร่วมช่วยกันแก้ไขปัญหา 
(ระดมสมองแก้ไขปัญหา/
ดําเนินการตามบทบาทหน้าที่
ผลักดันเชิงนโยบาย-กฎหมาย 

แก้ไขเครื่องทํานํ้าเย็นในโรงเรียน 

ตรวจสอบสารตะก่ัวปนเป้ือน 

ประเมินผลในภาพรวม 

Investigation 

สพฐ. 
สพท. 

สพฐ. แจ้งโรงเรียน
สํารวจสถานการณ์
เครื่องทํานํ้าเย็น 

พบตะก่ัว หยุดใช้แก้ไขและรายงาน 

ไม่พบตะก่ัวรายงาน 

Warning 

ศวก.อุบล 
................... 

สคบ. 
................... 
คคส. /สสส. 

วิดิทัศน์/แผ่นพับ ผ่าเคร่ืองทํานํ้าเย็น 
..................................... 

แจ้งหน่วยงานราชการ/แจ้งผู้ประกอบการ 
..................................... 

จัดการความรู้สู่สังคมผ่านสื่อมวลชน 
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แผนภาพที่ 2 วงจรนํ้ามันทอดซ้ํา 

 
 

ด้วยเหตุน้ีจึงได้มีการจัดทําโครงการรณรงค์นํ้ามันทอดซ้ําขึ้น ในปี พ.ศ. 2551 เพ่ือให้ประชาชนและ
ผู้ประกอบการเกิดความรู้และความเข้าใจในการใช้นํ้ามัน และเพ่ิมมาตรการในการจัดการลดความเสี่ยงจากการ
บริโภคนํ้ามันทอดที่เสื่อมคุณภาพ เช่น การตรวจสอบคุณภาพนํ้ามัน การออกกฎหมายควบคุมการใช้นํ้ามันทอด
ซ้ํา เป็นต้น 

การดําเนินงานโครงการรณรงค์นํ้ามันทอดซ้ําในระยะแรกน้ันเริ่มดําเนินการในจังหวัดนําร่อง 4 จังหวัด 
คือ ตรัง อุบลราชธานี สมุทรสาคร และขอนแก่น และโรงเรียนในเครือข่าย ได้แก่ โรงเรียนจุฬาภรณ์ราชวิทยาลัย 
จํานวน 12 แห่ง ซึ่งจะเน้นในเรื่องการศึกษาสถานการณ์ของนํ้ามันทอดซ้ํา และพัฒนาต้นแบบในการใช้นํ้ามัน
ทอดซ้ําในพ้ืนที่เป้าหมาย และการหารือกับองค์กรต่างๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือหาความร่วมมือและผลักดันนโยบาย
คุ้มครองผู้บริโภคต่อไป โดยแบ่งการทํางานออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านปฏิบัติการ ด้านสนับสนุน
ปฏิบัติการ ด้านสื่อสารสังคม และด้านนโยบาย ดังน้ี 

ผู้รับซื้อนํ้ามันเก่า 

แหลง่กําเนิดน้าํมันทอดซํ้า 

ท่ีพักอาศัย/โรงเรียน 

ร้านอาหาร 

โรงงานอาหาร 

รถเข็ญ/แผงลอย 

นําไปผลิตเปน็น้ํามันใหม่ 

ไบโอดีเซล 

นํามาใช้ซํ้า 

กรองน้ํามันให้ใสแล้ว
นํามาขายใหม่ 

ผสมกับอาหารสัตว์ 

ผู้บริโภค 

สุขภาพที่ดีขึ้น 

สุขภาพแย่ลง 

เกิดโรคความดันโลหิตสูง โรคหลอดเลือดอุดตันและโรคหัวใจ 
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แผนการป
 

ร่วมจัดทํา
นํ้ามันทอ
ตัดวงจรน
ผู้ประกอ
ไบโอดีเซ

น
ให้กับประ

ด

ด้า

ด้า

ปฏิบัติงานเพ่ือ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลผลิตจากก
าแผนยุทธศาส
อดซ้ําเสื่อมสภ
นํ้ามันทอดซ้ํา
บการเพ่ือให้ผ
ล  
นอกจากน้ียัง
ะชาชนเก่ียวกั

 

ด้านสนับสนนุ
ปฏิบัติการ 

านสื่อสารสังค

ด้านวิชาการ

านปฏิบัติการ

อแก้ไขปัญหา

ารดําเนินโคร
สตร์การจัดกา
าพ เช่นองคก์
ที่จะกลับคืนสู
ผู้บริโภคมั่นใจ

งเกิดองค์ควา
กับการบริโภค

•น

• ล
• น

จ
ณ

• ถ

คม

•
•

•

 

• ศ
ใ
พ
จ
โ
พ
พ

ร

นํ้ามันทอดซ้ํา

รงการ คือหลา
ารนํ้ามันทอดซ
กรปกครองส่วน
สู่ผู้บริโภค โดย
จ จนถึงการก

มรู้เก่ียวกับก
อาหารที่ใช้นํ้า

หารือกับผู้ประ

ลงบทความในว
นําเสนอผลงานโ
จากน้ํามันท่ีใชแ้
ณ โรงแรมแชงก
ถ่ายทอดออกอา

ศึกษาเร่ืองไบโ
จัดประชุมเครื
การพัฒนาเครื
ศึกษาสถานกา

ศึกษาดูงาน โรง
ในการพัฒนาโร
พ้ืนท่ีต่างๆ ท้ังใ
จังหวัดตรังเป็น
โรงเรียนจุฬาภร
พระศรีนครินทร
พระจุลจอมเกล้

า 

ายภาคส่วนขอ
ซ้ําเพ่ือลดจําน
นท้องถิ่น ได้มี
ยเริ่มต้ังแต่กา
ระตุ้นตลาดรั

ารผลิตไบโอ
ามันทอดซ้ําเสื

กอบการ เชิญช

ารสารสานพลงั
โครงการปฏิวัติ
แล้ว ในงานประ
กรีล่ากรุงเทพมห
ากาศสถานีโทรท

โอดีเซลจากน้ําม
รือข่ายวิชาการน้ํ
ร่ืองมือวัดสารโพ
ารณ์น้ํามันทอด

งเรียนต้นแบบใน
รงเรียนต้นแบบใ
นตลาดหรือชุมช
พ้ืนท่ีนําร่องของ
รณ์ราชวิทยาลัย
ร์ เครือข่ายโรงเ
ลา้ นครนายก) 

องสังคมโดยเฉ
นวนร้านค้าแล
มีจัดทําแผนยุท
ารตรวจสอบนํ้
รับซื้อนํ้ามันทอ

ดีเซลจากนํ้าม
สื่อมสภาพ  

ชวนให้เข้าร่วมโค

งและวารสารสร้
น้ํามันทอดซํ้า แ
ชุมวิชาการวิทย
หานคร มีผู้เข้าร
ทัศน์ ช่อง 11 

มันท่ีใช้แล้วและ
น้ํามันทอดซํ้า แล
พลาร์ 
ซํ้าในเขตกรุงเท

นการผลิตไบโอด
ในการใช้น้ํามันท
ชน (ในพ้ืนท่ีจังห
งโครงการ) และ
ย เครือข่ายโรงเรี
เรียนกาญจนาภิ

การวิ

ฉพาะองค์กรป
ละสถานประก
ทธศาสตร์แบบ
นํ้ามันจากร้าน
อดซ้ํา และกา

มันทอดซ้ํา แ

ครงการปฏิวัติน้ํ

ร้างสุข 
และ จัดนิทรรศ
ยาศาสตร์การแพ
ร่วม ประมาณ 2

ะทําสื่อความรู้ D
ละผู้ประกอบกา

ทพฯ และต่างจัง

ดีเซล และจัดป
ทอดซํ้า โดยจะเ
หวัดเป้าหมาย 9
ะสถาบันการศกึ
รียนเฉลิมพระเกี
ภิเษกวิทยาลัย โร

วิเคราะห์ผลตอบแ

ปกครองส่วนท
กอบการด้านอ
บครบวงจรเพ่ื
นค้า การมอบป
ารส่งเสริมให้มี

และเพ่ิมความ

น้ํามันทอดซํ้า

การชุดผลิตไบโ
พทย์ คร้ังท่ี 18 
2,000 คน 

DVD จ.ตรัง 
ารอาหารทอด

งหวัด 

ระชุมความร่วม
เน้นการทํางานใ
9 จังหวัด โดยที
กษา (เครือข่าย
กยีรติสมเด็จ
รงเรียนนายร้อย

แทนทางสังคม 

ท้องถิ่นได้
อาหารที่ใช้
พ่ือเป็นการ
ป้ายให้กับ
มีการผลิต 

มตระหนัก

อดีเซล 

มมือ
ใน
ท่ี

ย
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โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 

แร่ใยหินหรือแอสเบสตอส เริ่มมีการใช้ขึ้นเมื่อต้นคริสตศตวรรษที่ 19 ถือว่าเป็นวัสดุมหัศจรรย์ที่ทนทาน 
ทนความร้อน ทนไฟ และมีราคาถูก (เทียบกับวัสดุประเภทเดียวกัน) ทําให้มีการนําแร่ใยหินไปสู่สินค้าต่างๆ 
เช่น ในกระเบ้ืองมุงหลังคา กระเบ้ืองแผ่นเรียบ ฝ้าเพดาน ฉนวนกันความร้อน ผ้าเบรค  ท่อนํ้าซีเมนต์ กระเบ้ือง
ยางไวนิลปูพ้ืน และ อุตสาหกรรมสิ่งทอ เป็นต้น และได้มีการใช้แพร่หลายมากขึ้นเรื่อยๆ จนกระทั่ง ค.ศ. 1970 
เป็นต้นมาก็ได้มีการใช้แร่ใยหินลดลง เน่ืองจากพบผู้ป่วยเป็นมะเร็งเย่ือหุ้มปอด หรือ เมโสเทลิโอมาที่ซี่งสัมพันธ์
โดยตรงอย่างเจาะจงกับแร่ใยหิน และเร่ิมมีการพบในที่ประเทศต่างๆ ทั่วโลก นํามาสู่มาตรการการยกเลิกการใช้
แร่ใยหินในประเทศต่างๆ  

ในประเทศไทย มีการอนุญาตให้ใช้แร่ใยหินเพียงชนิดเดียวเท่าน้ัน คือ แร่ใยหินชนิด ไครโซไทล์ 
(Chrysotile) หรือแอสเบสตอสสีขาว  โดยมีการใช้แร่ใยหินเป็นจํานวนมากทั้งจากการนําเข้าผลิตภัณฑ์ที่มีแร่ใยหิน
เป็นส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์บางชนิด เช่น กระเบ้ืองมุงหลังคา ฝ้าเพดานที่อยู่ตามบ้านทั่วไป  เครื่องใช้ใน
ครัวเรือนอย่างเตารีด เครื่องป้ิงขนมปัง ซึ่งความเป็นจริงแล้วแร่ใยหินมีอันตรายต่อสุขภาพทั้งกับผู้ใช้แรงงานและ
ผู้บริโภค แต่ผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังไม่รู้เรื่องอันตรายจากแร่ใยหิน ทั้งที่โอกาสรับสัมผัสอยู่มาก จนในปี พ.ศ. 2550 
ได้พบผู้ป่วยที่เป็นมะเร็งเย่ือหุ้มปอดขึ้นเป็นครั้งแรกในประเทศไทย 

โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน ของแผนงานคุ้มครองผู้บริโภค และเครือข่าย ได้มีการจัดทํา
โครงการขึ้นในปี 2552 โดยมีการดําเนินงานที่เก่ียวข้องกับเรื่องแร่ใยหินในเชิงการรณรงค์ การสร้างเครือข่าย 
และผลักดันให้มีการออกมาตรการให้มีการยกเลิกการใช้แร่ใยหิน (ดังแผนภาพที่ 3) เพ่ือขจัดอันตรายของผู้ใช้
แรงงานและผู้ใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีแร่ใยหินเป็นองค์ประกอบ เช่น การจัดทําคําประกาศกรุงเทพเพ่ือการยกเลิกการ
ใช้แอสเบสตอสและขจัดโรคจากแอสเบสตอส มีการทบทวนมาตรการต่างๆ ที่เก่ียวกับอันตรายและการจัดการ
แร่ใยหินทั่วโลก โดยมีมติที่สําคัญ คือ ให้มีการยกเลิกการใช้แอสเบสตอสในทุกประเทศท่ัวโลก  

 

แผนภาพที่ 3 แสดงแผนปฏิบัติการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 
 
 
 
 
 
  

 
 
 

ผลผลิตจากการดําเนินโครงการ   คือ เกิดข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกับแนวทางป้องกันอันตราย
จากแร่ใยหินที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผู้บริโภค โดยคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคมีคําสั่งแต่งต้ัง

แร่ใยหิน 

นําเสนองานทางวิชาการ 

สร้างเครือขา่ยทั้งในระดับนานาชาติและภายในประเทศ 

รณรงค์และผลักดันใหเ้กิดมาตรการยกเลกิใช้แร่ใยหิน 
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คณะอนุกรรมการจัดทําข้อเสนอมาตรการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน เช่น การกําหนดคําเตือนในสินค้า ที่มีแร่
ใยหินเป็นองค์ประกอบ  ซึ่งมีผลบังคับใช้ในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2553 เป็นมาตรการที่ถือเป็นจุดเร่ิมต้นที่สําคัญ
ของการยกเลิกแร่ใยหิน รวมถึงการสร้างความร่วมมือระหว่างองค์กรทั้งในประเทศและต่างประเทศในการ
รณรงค์เพ่ือยกเลิกการใช้แร่ใยหินในประเทศไทย 

1.3  ทบทวนวรรณกรรม 

จากการทบทวนเอกสารต่างๆ คณะผู้วิจัยยังไม่พบงานศึกษาที่ใช้วิธีการวัดตอบแทนทางสังคมในการ
ประเมินโครงการที่เก่ียวข้องกับการคุ้มครองผู้บริโภค  ดังน้ันในส่วนการทบทวนวรรณกรรมจะกล่าวถึงผล
การศึกษาที่เก่ียวกับแนวคิดการประเมินมูลค่าผลลัพธ์ที่เก่ียวข้องกับโครงการคุ้มครองผู้บริโภคท่ีศึกษา และ
การศึกษาที่เก่ียวกับความเสี่ยงในการเกิดโรคต่าง ๆ ซึ่งนําไปใช้เป็นข้อมูลในการประเมินมูลค่าผลประโยชน์ที่
เกิดจากการดําเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคของ สสส. โดยทําการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องเป็นราย
โครงการที่ทําการศึกษา 

นํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วในโรงเรียน 

ตะก่ัวมี 2 ชนิดคือ ตะก่ัวอินทรีย์ (Organic lead) ซึ่งเป็นตะก่ัวที่มีส่วนประกอบของคาร์บอนผสมอยู่
โดยทั่วไปพบในนํ้ามันรถยนต์ที่ผสมตะก่ัว  สําหรับตะก่ัวชนิดที่สองคือ ตะก่ัวอนินทรีย์ (Inorganic lead) ตะก่ัว
ชนิดน้ีไม่มีสารประกอบคาร์บอนผสมอยู่ โดยปกติมีลักษณะเป็นตะก่ัวโลหะที่ใช้ในงานอุตสาหกรรมโดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมการเช่ือมบัดกรีโลหะ  

ตะก่ัวเป็นมลพิษจากสิ่งแวดล้อมที่มีผลอันตรายต่อสุขภาพอย่างร้ายแรงต่อมนุษย์ โดยเฉพาะเด็ก หาก
เด็กได้รับสารตะก่ัวในปริมาณมากจะมีผลต่อการพัฒนาสมอง ระดับสติปัญญา และพฤติกรรมของเด็กอย่าง
ถาวร (Bellinger, 2008) เน่ืองจากผลการวิจัยเป็นจํานวนมากพบว่าพิษจากสารตะกั่วมีความรุนแรงและส่งผล
กระทบต่อเด็กในวงกว้าง ประเทศต่างๆ ได้มีการปรับลดค่ามาตรฐานของระดับตะก่ัวในเลือดของเด็ก เช่น 
ประเทศสหรัฐอเมริกาโดย Center for Disease Control and Prevention (CDC) ได้ปรับลดระดับการ
ปนเป้ือนของตะกั่วในเลือดเด็กจากไม่เกิน 30 ไมโครกรัม/เดซิลิตร ในปี พ.ศ. 2521 เป็นไม่เกิน 10 ไมโครกรัม/
เดซิลิตร ในปี พ.ศ. 2533 (Rogan and Ware, 2003) และองค์การอนามัยโลกได้ปรับลดค่ามาตรฐานดังกล่าว 
จากไม่เกิน 25 ไมโครกรัม/เดซิลิตร ในปี พ.ศ. 2523 ลงเหลือไม่เกิน 10 ไมโครกรัม/เดซิลิตร เช่นเดียวกัน  

งานศึกษาที่เก่ียวกับผลกระทบของตะก่ัวต่อเด็กน้ันพบมีอยู่มากในงานศึกษาจากต่างประเทศ ซึ่งส่วน
ใหญ่จะเน้นศึกษาเก่ียวกับผลกระทบของตะก่ัวต่อสติปัญญาของเด็ก งานศึกษาเหล่าน้ีวิเคราะห์ว่าระดับสาร
ตะก่ัวปนเป้ือนในเลือดในระดับต่างๆ มีผลต่อสติปัญญาของเด็กเท่าไหร่ เช่น งานศึกษาของ Schwartz (1994) 
และ Pocock et al. (1994) ซึ่งใช้วิธี Meta-analysis วิเคราะห์ผลของระดับสารตะก่ัวในเลือดต่อระดับ
สติปัญญาเด็ก ผู้วิจัยพบว่าโดยเฉลี่ยแล้วการเพ่ิมขึ้นของระดับสารตะก่ัวในเลือด 1 ไมโครกรัม/เดซิลิตร จะมีผล
ทําให้ระดับ IQ ของเด็กลดลงประมาณ 0.257 และ 0.253 คะแนน ตามลําดับ นอกจากน้ันผลการศึกษาทั้งสอง
ยังพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างสารตะก่ัวและระดับ IQ ไม่ได้มีความสัมพันธ์แบบเส้นตรง โดยงานศึกษาของ 
Schwartz พบว่า ณ ระดับการปนเป้ือนของสารตะก่ัวในเลือดไม่เกิน 15 ไมโครกรัม/เดซิลิตร การเพ่ิมขึ้นของ
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สารตะกั่วในเลือด 1 ไมโครกรัม/เดซิลิตร มีผลทําให้ IQ ลดลงประมาณ 0.323 คะแนน ในขณะที่เมื่อระดับการ
ปนเป้ือนมากกว่า 15 ไมโครกรัม/เดซิลิตร การเพ่ิมขึ้นของสารตะกั่วในเลือด 1 ไมโครกรัม/เดซิลิตร มีผลทําให้ 
IQ ลดลงประมาณ 0.232 คะแนน และการศึกษาของ Pocock  ก็ได้ผลค่อนข้างใกล้เคียงกัน นอกจากน้ันงาน
ศึกษาของ Tong et al. (1996) ก็ได้ผลการศึกษาผลกระทบของระดับสารตะก่ัวในเลือดในเด็กแรกเกิดถึงอายุ 
7 ปี โดยพบว่าถ้าระดับสารตะก่ัวในเลือดเพ่ิมขึ้นจาก 10 ไมโครกรัม/เดซิลิตร เป็น 20 ไมโครกรัม/เดซิลิตร เมื่อ
โตขึ้นจะมีระดับ IQ ตํ่ากว่าเด็กที่มีระดับสารตะกั่วน้อยกว่าประมาณ 3 คะแนน  

การศึกษาผลกระทบของระดับสารตะกั่วในเลือดต่อระดับ IQ เด็กในช่วงปี 1990s สามารถตอบคําถาม
ถึงผลกระทบดังกล่าวต่อ IQ เด็กได้ อย่างไรก็ตามงานศึกษาดังกล่าวยังไม่สามารถให้คําตอบที่ชัดเจนเก่ียวกับ
ผลกระทบของระดับการปนเป้ือนสารตะกั่วในเลือดในระดับที่ตํ่ากว่า 10 ไมโครกรัม/เดซิลิตรได้อย่างชัดเจน ซึ่ง
ระดับดังกล่าวเป็นระดับที่ประเทศต่างๆ รวมถึงองค์การอนามัยโลกใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐาน ซึ่งในทางการแพทย์
แล้วก็ไม่สามารถยืนยันได้ว่าระดับการปนเป้ือนที่ไม่เกินมาตรฐานดังกล่าวไม่ก่อให้เกิดอันตรายหรือมีผลต่อสุขภาพ
และสติปัญญาของเด็กหรือไม่  จากประเด็นดังกล่าวรวมถึงจํานวนข้อมูลที่มีมากขึ้น Canfield et al. (2003)  
และ Lanphear et al. (2005) ได้รวบรวมข้อมูลจากหลายประเทศและศึกษาผลกระทบของระดับสารตะก่ัวใน
เลือดต่อระดับ IQ เด็ก โดยเน้นกรณีที่ระดับสารตะก่ัวในเลือดตํ่ากว่า 10 ไมโครกรัม/เดซิลิตร ทั้งสองงานศึกษา
ให้ผลการศึกษาสอดคล้องกันคือ ณ ระดับสารตะก่ัวในเลือดไม่เกิน 10 ไมโครกรัม/เดซิลิตร ผลการเพ่ิมขึ้นของ
สารตะก่ัวในเลือดทุก ๆ 1ไมโครกรัม/เดซิลิตร ส่งผลให้ระดับ IQ ของเด็กลดลงมากกว่ากรณีที่ระดับสารตะกั่ว
ในเลือดสูงกว่า 10 ไมโครกรัม/เดซิลิตร ซึ่งผลการศึกษาทั้งสองยืนยันว่าถึงแม้ว่าเด็กจะมีระดับสารตะก่ัวไม่เกิน
มาตรฐานที่กําหนด ปริมาณสารตะกั่วในระดับดังกล่าวสามารถมีผลต่อระดับสติปัญญาของเด็กได้เช่นเดียวกัน 

นอกจากกระทบโดยตรงต่อระดับสติปัญญาของเด็กแล้ว สารตะก่ัวยังส่งผลทางอ้อมต่อเด็กได้
เช่นเดียวกัน กล่าวคือ เด็กที่ได้รับสารตะก่ัวมากกว่าย่อมมีสติปัญญาตํ่ากว่าเด็กที่ไม่ได้รับหรือได้รับสารตะก่ัว
น้อยกว่า ซึ่งส่งผลต่อระดับการเรียนรู้ การศึกษา และท้ายที่สุดคือผลตอบแทนที่ได้รับเมื่อเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
(Schwartz, 1994; Grosse et al., 2002; Gould, 2009) งานศึกษาของ Schwartz (1994), Grosse et al. 
(2002) และ Gould (2009) พบว่าการลดระดับสารตะกั่วในเลือดของเด็กระหว่าง 10-15 ไมโครกรัม/เดซิลิตร 
ทําให้ผลตอบแทน (Lifetime earning) ที่เด็กเหล่าน้ีได้รับในอนาคตเมื่อเข้าสู่ตลาดแรงงานเพ่ิมขึ้นระหว่าง 
30,000 ถึง 80,000 ดอลลาร์สหรัฐ (ขึ้นอยู่กับอัตราคิดลดที่ใช้)   และงานศึกษาเหล่าน้ียังแสดงให้เห็นอีกว่า
ประโยชน์ที่ได้รับจากมาตรการในการลดระดับสารตะกั่ว ส่วนใหญ่มาจากการเพ่ิมขึ้นของระดับ IQ และ
ผลตอบแทน (Lifetime earning) ที่เด็กได้รับ โดยประโยชน์ดังกล่าวมีสัดส่วนมากกว่า 80 เปอร์เซ็นต์ของ
ประโยชน์ที่เกิดขึ้นทั้งหมดจากมาตรการการลดปริมาณการปนเป้ือนสารตะกั่วในเลือดในเด็ก (Gould, 2009) 

สําหรับในประเทศไทยยังไม่มีงานศึกษาที่วิเคราะห์ถึงผลของสารตะกั่วต่อ IQ ของเด็ก    และ
ผลตอบแทนที่ได้รับจากการลดปริมาณสารตะก่ัวในสิ่งแวดล้อม อย่างไรก็ตามเราอาจจะใช้ข้อมูลและผล
การศึกษาจากงานท่ีผ่านมาในต่างประเทศมาปรับใช้เพ่ือประเมินผลที่ได้จากมาตรการป้องกันนํ้าด่ืมโรงเรียน
ปนเป้ือนสารตะกั่ว 
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นํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ 

อาหารประเภททอดเป็นอาหารที่ได้รับความนิยมในผู้บริโภคชาวไทยมากที่สุด (วิชยา โกมินทร์ และ 
บวร ทรัพย์สิงห์, 2554) ส่วนประกอบที่สําคัญในการปรุงอาหารประเภททอดคือ นํ้ามันที่ใช้ในการทอด ดังน้ัน
อาหารทอดที่ผู้บริโภครับประทานจะมีประโยชน์หรือโทษส่วนหน่ึงขึ้นอยู่กับคุณภาพของนํ้ามันที่ใช้ในการทอด
อาหาร หากนํ้ามันทอดอาหารเสื่อมสภาพ สารพิษที่เกิดขึ้นในน้ํามันเสื่อมสภาพย่อมสะสมอยู่ในอาหารและ
สุดท้ายผู้บริโภคก็รับสารพิษเหล่าน้ันผ่านการบริโภคอาหารที่ปรุงจากนํ้ามันทอดเสื่อมสภาพ กระบวนการการ
เสื่อมสภาพของน้ํามันปรุงอาหารเกิดระหว่างกระบวนการทอด โดยการวัดคุณภาพของนํ้ามันทอดอาหารวัด
จากปริมาณสารโพลาร์ ซึ่งจะเพ่ิมขึ้นตามระยะเวลาที่นํ้ามันถูกใช้ทอดซ้ํา (สุพัตรา ปรศุพัฒนา และยุพาพร 
ปรีชากุล, 2545) เพ่ือความปลอดภัยสําหรับสุขภาพของผู้บริโภค กระทรวงสาธารณสุขได้กําหนดให้นํ้ามันทอด
อาหารมีปริมาณสารโพลาร์ไม่เกิน 25 เปอร์เซ็นต์  

จากการศึกษาในต่างประเทศพบความสัมพันธ์ระหว่างการเกิดโรคต่าง ๆ กับการบริโภคอาหารที่ใช้
นํ้ามันเสื่อมสภาพและการสูดไอระเหยของน้ํามันเสื่อมสภาพ (Apple et al., 1997; Ying et al., 1997;  
Ying et al., 2000; Soriguer et al., 2003) โดยงานศึกษาดังกล่าวพบว่าการใช้นํ้าเสื่อมสภาพในการปรุง
อาหารเป็นสาเหตุของโรคความดันโลหิตสูงและโรคมะเร็งปอด โดยผู้บริโภคท่ีรับประทานอาหารที่ใช้นํ้ามัน
เสื่อมสภาพมีโอกาสเป็นโรคความดันโลหิตสูงกว่าผู้บริโภคที่มีลักษณะเดียวกันแต่ไม่ได้บริโภคอาหารที่ใช้นํ้ามัน
เสื่อมสภาพระหว่าง 18-20 เปอร์เซ็นต์ (Soriguer et al., 2003) นอกจากน้ันกระบวนการการใช้นํ้ามันทอดซ้ํา
ยังก่อให้เกิดสารพิษในไอระเหยของน้ํามันซึ่งเป็นสาเหตุเน้ืองอกในปอดและในตับในหนูทดลอง และมีงานศึกษา
อ่ืนๆ ที่พบความสัมพันธ์ระหว่างพิษในไอระเหยของนํ้ามันทอดซ้ําและความผิดปกติในเซลล์ทั้งในสัตว์ทดลอง
และมนุษย์ซึ่งเป็นสาเหตุของการเกิดโรคมะเร็ง (Wu et al., 2001) ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาผู้หญิงใต้ห
วันที่ไม่มีประวัติการสูบบุหรี่แต่เป็นโรคมะเร็งปอด พบความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นโรคมะเร็งปอดและการสูด
ไอระเหยของนํ้ามันในระหว่างการทําอาหาร โดยความเสี่ยงในการเป็นมะเร็งปอดแปรผันโดยตรงกับระยะเวลา
ที่ใช้ในการทําอาหาร ความร้อนของนํ้ามัน และการมีหรือไม่มีเครื่องดูดควันในครัว โดยผู้ที่สูดไอระเหยของ
นํ้ามันในระหว่างการทําอาหารมีความเสี่ยงในการเป็นโรคมะเร็งปอดเพ่ิมขึ้นระหว่าง 15-40 เปอร์เซ็นต์ (Ying 
et al., 1997; Ying et al., 2000)  

สําหรับต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการเป็นโรคความดันโลหิตสูงและมะเร็งปอด ได้มีการคํานวณต้นทุน
ดังกล่าว โดยต้นทุนการเป็นโรคความดันโลหิตสูงซึ่งครอบคลุมค่ารักษาพยาบาล ต้นทุนการสูญเสียผลิตภาพ
จากการขาดงาน และต้นทุนจากการเสียชีวิตก่อนวัยอันควรอันเน่ืองมาจากโรคความดันโลหิตสูงมีมูลค่า
ประมาณ 304,860 บาทต่อคน (มนทรัตม์ ถาวรเจริญทรัพย์, 2554; ไพจิตร์ วราชิต, 2553) นอกจากน้ันจํานวน
ผู้ป่วยเป็นโรคความดันโลหิตสูงในประเทศก็อยู่ในระดับสูง โดยในปี พ.ศ. 2553 สํานักระบาดวิทยา กรมควบคุม
โรค กระทรวงสาธารณสุขรายงานจํานวนผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูงทั้งสิ้น 1,725,719 คน ซึ่งถ้าคิดเฉพาะ
ต้นทุนค่ารักษาพยาบาลต่อปี ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการรักษาผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูงจะสูงถึงปีละประมาณ 
2,465 ล้านบาท สําหรับต้นทุนที่เกิดจากการเป็นโรคมะเร็งปอด คุณาลักษณ์ คันธารราษฎร์ (2539) ได้คํานวณ
ต้นทุนดังกล่าวซึ่งครอบคลุมต้นทุนทางตรงและทางอ้อม เช่น ค่ารักษาพยาบาล และการสูญเสียรายได้จากการ
ขาดงาน โดยต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการเป็นโรคมะเร็งปอดโดยเฉล่ียมีมูลค่าประมาณ 732,083 บาทต่อคน  



การคุ้มครองผู้บริโภค หน้า 13 

จากความสัมพันธ์ระหว่างการบริโภคอาหารที่ใช้นํ้ามันทอดเสื่อมสภาพและการปรุงอาหารโดยใช้นํ้ามัน
เสื่อมสภาพกับความเสี่ยงในการเกิดโรคความดันโลหิตสูงและโรคมะเร็งปอด เราสามารถใช้ข้อมูลดังกล่าว
ร่วมกับต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการเป็นโรคความดันโลหิตสูงและโรคมะเร็งปอดในการคํานวณหามูลค่าทางด้าน
สุขภาพอันเน่ืองมาจากโครงการการจัดการนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ 

การจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 

แร่ใยหิน (Asbestos) เป็นแร่ที่เกิดขึ้นในธรรมชาติ และสามารถแบ่งเป็นสองกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มแอมฟิโบล์ 
และกลุ่มเซอร์เพนไทน์ โดยแร่ใยหินในกลุ่มแอมฟิโบล์ได้ถูกประกาศยกเลิกการนําเข้าหรือส่งออกโดยทุกๆ 
ประเทศต้ังแต่ปี พ.ศ. 2533 เน่ืองจากมีหลักฐานทางวิทยาศาสตร์ที่ชัดเจนว่าเป็นสาเหตุของโรคในระบบ
ทางเดินหายใจ เช่น โรคมะเร็งปอด มะเร็งเย่ือหุ้มปอด และมะเร็งกล่องเสียง (พิชญา พรรคทองสุข, 2553) ใน
ส่วนแร่ใยหินกลุ่มแอมฟิโบล์ถึงแม้ยังมีการถกเถียงกันวงการวิชาการว่าเป็นสารที่ก่อให้เกิดโรคมะเร็งรวมถึงโรค
อ่ืนๆ ในระบบทางเดินหายใจหรือไม่ แต่ประเทศพัฒนาแล้วโดยส่วนใหญ่ เช่น แคนาดา ญี่ปุ่น รวมถึงประเทศ
ในสหภาพยุโรป ได้ประกาศยกเลิกการใช้แร่ใยหินและผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมของแร่ใยหินกลุ่มน้ีแล้ว สําหรับ
ประเทศไทยได้มีการนําเข้าแร่ใยหินในกลุ่มเซอร์เพนไทน์ซึ่งส่วนใหญ่เป็นชนิดไคร์โซไทล์ (Chrysotile) มาต้ังแต่
ปี พ.ศ. 2518 (พิชญา พรรคทองสุข, 2553) โดยส่วนใหญ่ถูกใช้ในอุตสาหกรรมผลิตกระเบ้ืองมุงหลังคา โดยมี
อัตราการนําเข้าสูงสุดในช่วงปี พ.ศ. 2545-2548 ซึ่งอัตราการนําเข้าเฉล่ียปีละประมาณ 160,000 ตัน  โดยเริ่ม
ลดลงมาอยู่ประมาณ 60,000-70,000 ตัน ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2550 เพราะบริษัทผลิตวัสดุก่อสร้างบางบริษัทได้
ยกเลิกการใช้แร่ใยหินเป็นส่วนผสมในการผลิตกระเบ้ืองมุงหลังคาของบริษัท อย่างไรก็ตาม ปริมาณการนําเข้า
เริ่มปรับตัวสูงขึ้นอีกคร้ังในปี พ.ศ. 2554 โดยมีปริมาณการนําเข้าเกินกว่า 80,000 ตันในปีดังกล่าว จากสถิติ
การนําเข้าในอดีตที่ผ่านมาประเทศไทยเป็นผู้นําเข้ารายใหญ่อันดับสี่ของทวีปเอเชีย แต่ถ้าคิดปริมาณการใช้ต่อ
ประชากรพบว่า ประเทศไทยมีอัตราการใช้แร่ใยหินต่อคนเฉลี่ยปีละ 3 กิโลกรัม ซึ่งเป็นอันดับสองของโลกรอง
จากประเทศรัสเซีย  

จากงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณการใช้แร่ใยหินและอัตราการเป็นมะเร็งเย่ือหุ้มปอด
ในต่างประเทศ ซึ่งรวบรวมข้อมูลในอดีตย้อนหลัง 25-30 ปีจากประเทศต่างๆ 11 ประเทศ กระทรวงสาธารณสุข
ของไทยได้ประมาณการจํานวนตัวเลขผู้ป่วยโรคมะเร็งเย่ือหุ้มปอดภายใต้ความสัมพันธ์ดังกล่าวและปริมาณการ
ใช้ต่อคนที่ 3 กิโลกรัมต่อปี และพบว่า ณ ปริมาณการใช้ดังกล่าว ประเทศไทยจะมีผู้ป่วยโรคมะเร็งเย่ือหุ้มปอด
ประมาณ 1,295 คนต่อปี (พิชญา พรรคทองสุข, 2553; Tossavanien, 2003) 

จากการทบทวนวรรณกรรมในหัวข้อต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ทําให้สามารถสรุปความสัมพันธ์ต่างๆ และงาน
ที่ใช้อ้างอิงเพ่ือคํานวณหามูลค่าผลลัพธ์ที่เกิดจากโครงการการคุ้มครองผู้บริโภค ดังสรุปได้ดังตารางที่ 3  
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ตารางที่ 3 งานศึกษาที่ใช้อ้างอิงในการคํานวณหาความสัมพันธ์ต่าง ๆ 
ข้อมูล เอกสารอ้างอิง 

ความสัมพันธ์ระหว่างสารตะกั่วในเลือด และระดับสติปัญญาของเด็ก Canfield et al. (2003)  
Lanphear et al. (2005) 

ความสัมพันธ์ระหว่างสารตะกั่วในเลือด และผลตอบแทนท่ีได้รับในอนาคต Schwartz (1994) 
Grosse et al. (2002)  
Gould (2009) 

ระดับความเสี่ยงการเป็นโรคความดันโลหิตสูงกับการรับประทานอาหารท่ีใช้น้ํามัน
ทอดเสื่อมสภาพ 

Soriguer et al. (2003) 

ระดับความเสี่ยงการเป็นโรคมะเร็งปอดกับสูดไอระเหยน้ํามันทอดเส่ือมสภาพ Ying et al. (1997) 
Ying et al. (2000) 
Wu et al. (2001) 

ต้นทุนท่ีเกิดจากการเป็นโรคมะเร็งปอด คุณาลักษณ์ คันธารราษฎร์ (2539) 
ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณการใช้แร่ใยหินและอัตราการเป็นมะเร็งเย่ือหุ้มปอด พิชญา พรรคทองสุข (2553) 

Tossavanien (2003) 

มูลค่าความปลอดภัยเก่ียวกับการบริโภคอาหาร 

นอกจากมูลค่าทางด้านสุขภาพที่เกิดขึ้นจากการดําเนินโครงการ มูลค่าทางด้านความรู้สึกปลอดภัยอัน
เน่ืองจากการได้รับรู้ข้อมูลและได้บริโภคสินค้าที่มีความปลอดภัยมากขึ้นของผู้บริโภคเป็นประโยชน์อีกด้านหน่ึง
ที่เกิดจากการดําเนินโครงการ งานศึกษาเกี่ยวกับการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อาหารพบว่า ความปลอดภัยของอาหาร
ถือเป็นปัจจัยสําคัญที่สุดสําหรับผู้บริโภค (Lusk and Briggeman, 2009) นอกจากน้ันการให้ข้อมูลผ่านสื่อ
ต่างๆ เช่น หนังสือรับรองความปลอดภัย ฉลากแสดงข้อมูลของผลิตภัณฑ์ มีผลในการเพิ่มสวัสดิการของ
ผู้บริโภค ดังเช่น การศึกษาของ Marette  et al. (2008a, 2008b) และ Lusk and Marette (2010) พบว่า
การแสดงฉลากแจ้งเตือนเพ่ือเลี่ยงการบริโภคปลาทูน่าและปลาซาดีนกระป๋องที่มีการปนเป้ือนสารปรอทเพ่ิม
สวัสดิการของผู้บริโภคโดยรวมระหว่าง 2.6-13.5 ล้านยูโรต่อปี เช่นเดียวกันงานศึกษาของ Lusk  et al. 
(2005) พบว่าการแสดงฉลากที่แสดงว่าปัจจัยในการผลิตอาหารมาจากผลิตภัณฑ์ที่มีการตัดต่อพันธุกรรม
หรือไม่ ทําให้สวัสดิการผู้บริโภคเพ่ิมขึ้นเช่นเดียวกัน สวัสดิการที่เพ่ิมขึ้นจากการให้ข้อมูลและแสดงข้อมูลของ
ผลิตภัณฑ์อาหารมีผลให้ผู้บริโภคสามารถตัดสินใจเลือกบริโภคอาหารที่มีความปลอดภัยสูงสุดภายใต้เง่ือนไข
รายได้และรสนิยมของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Roosen and Marette, 2011) 

นอกจากน้ันมีงานศึกษาหลายช้ินที่แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคสนับสนุนโครงการหรือมาตรการต่างๆ เพ่ือ
ลดความเส่ียงการเจ็บป่วยที่เป็นผลจากการปนเป้ือนสารพิษหรือเช้ือโรคในอาหาร โดยงานศึกษาเหล่าน้ีส่วน
ใหญ่ใช้เครื่องมือที่เรียกว่า “Stated preference techniques” เพ่ือวัดมูลค่าความยินดีที่จะจ่ายเพ่ือหลีกเลี่ยง
หรือลดความเสี่ยงดังกล่าว โดยแนวความคิดภายใต้การศึกษาเหล่าน้ีคือ มูลค่าที่ผู้บริโภคยินดีจ่ายเพ่ิมเพ่ือให้
ตนเองปลอดภัยหรือมีความเสี่ยงลดลงจากการบริโภคสินค้าคือประโยชน์ของโครงการท่ีทําให้สวัสดิการของ
ผู้บริโภคเพ่ิมขึ้น งานศึกษาของ Kim and Cho (2002) พบว่ามูลค่าความยินดีที่จะจ่ายสําหรับโครงการลดการ
ปนเป้ือนทองแดงในนํ้าด่ืมในรัฐ Minnesota ประเทศสหรัฐอเมริกามีมูลค่าระหว่าง 30-57 ดอลลาร์สหรัฐต่อปี
ต่อครัวเรือน หรือคิดเป็นมูลค่ารวมประมาณ 1.66-2.38 ล้านดอลลาร์สหรัฐต่อปี ในทํานองเดียวกันงานศึกษา
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ของ Hammit and Haninger (2007) ซึ่งทําการศึกษาผู้บริโภคในสหรัฐอเมริกา พบว่าผู้บริโภคมีความยินดีที่
จะจ่ายเพิ่มขึ้นประมาณ 35-47 เปอร์เซ็นต์ เพ่ือลดความเสี่ยงในการบริโภคอาหารที่ปนเป้ือนเชื้อโรค และผล
การศึกษาของ Mergenthaler et al. (2009) ที่ศึกษาผู้บริโภคในเวียดนามก็พบความยินดีที่จะจ่ายเพ่ิมในอัตรา
ที่ใกล้เคียงกัน นอกจากน้ันงานศึกษาของ Goldberg and Roosen (2007) และ Morkbak et al. (2011) 
พบว่าผู้บริโภคในเยอรมัน และเดนมาร์ก มีความยินดีที่จะจ่ายเพ่ิมสําหรับมาตรการในการควบคุมการปนเป้ือน
เช้ือโรคในเน้ือไก่ และยินดีที่จะจ่ายเพ่ิมสําหรับเน้ือไก่ที่ได้รับการติดฉลากรับรองว่าปราศจากเช้ือโรคปนเป้ือน 
โดยความยินที่จะจ่ายเพ่ิมมีมูลค่าระหว่าง 1.4-2.5 ยูโรต่อกิโลกรัม 

1.4 ขั้นตอนการวิเคราะห์โครงการด้วยเทคนิค Social return on investment (SROI) 

แนวทางของการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม (Social return on investment, SROI) เป็น
แนวทางที่เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ เน่ืองจากการทํางานมีมาตรฐานการวิเคราะห์ที่มีความโปร่งใส และมี
ขั้นตอนชัดเจน จึงทําให้การวิเคราะห์ SROI แพร่หลายในระดับนานาชาติ โดยข้ันตอนการวิเคราะห์ SROI มี
ทั้งหมด 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย  

  

STAGE 1: การกําหนดขอบเขตและวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
การกําหนดขอบเขตและวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จะกําหนดว่าใครคือผู้ได้รับผลจากกิจกรรมของ 

สสส. จนทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น (เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) ทั้งในแง่บวกและแง่ลบ ซึ่งหากมีการกําหนด
ขอบเขตที่ชัดเจนจะทําให้การประเมินโครงการด้วยเทคนิค SROI ครอบคลุมทุกส่วน  

ขั้นตอนการกําหนดขอบเขตและวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 
• การวางแผนในการกําหนดขอบเขตที่จะใช้ในการวิเคราะห์ 
• วิเคราะห์ว่าใครคือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการ โดยกําหนดว่าใครคือผู้ได้รับผลจาก

กิจกรรม  
• การเข้าถึงผู้มีสว่นส่วนเสีย เพ่ือให้ได้ข้อมูล และเข้าใจทั้งจุดแข็งและจุดอ่อนของกิจกรรมได้  

การกําหนดขอบเขตและวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

สร้างแผนทีผ่ลลัพธ์ 

รวบรวมข้อมูลผลลัพธ์และประเมินมูลค่า 

การคํานวณ SROI 

การรายงานและนําไปปฏิบัติต่อไป  
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STAGE 2: สร้างแผนที่ผลลัพธ์  
การสร้างแผนที่ผลลัพธ์ถือเป็นศูนย์กลางของการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค SROI   เป็นขั้นตอนที่เน้น

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ใช้ในการดําเนินโครงการ (Input) ผลผลิต (Output) และ ผลลัพธ์ (Outcome) ที่
เกิดขึ้นของโครงการ ซึ่งเรียกว่า “ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง (Theory of change)”  แผนที่ผลลัพธ์จะเป็นส่วน
ช่วยในการอธิบายความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอันเน่ืองมาจากการดําเนินโครงการ  

STAGE 3: รวบรวมข้อมูลผลลัพธ์และประเมินมูลค่า  
 การรวบรวมข้อมูลผลลัพธ์และประเมินมูลค่า โดยจะต้องหาตัวช้ีวัดที่ชัดเจนว่าสามารถวัดผลลัพธ์ได้ มี

ความสําคัญจริง ต้องมีข้อมูล สามารถบอกได้ว่าผลลัพธ์จะเกิดขึ้นนานเท่าใด และที่สําคัญคือ ต้องสามารถ
ประเมินมูลค่าของผลลัพธ์ให้อยู่ในรูปเงินตราได้ 

โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอนหลักอยู่สี่ขั้นตอน ได้แก่  
• การรวบรวมข้อมูล Outcome incidences  
• การกําหนดและรวบรวมข้อมูลตัวแทนทางการเงินสําหรับผลลัพธ์เพ่ือคํานวณมูลค่าที่เกิดขึ้น

จากโครงการ 
• การกําหนดและรวบรวมข้อมูลผลกระทบของโครงการว่าเกิดจากการทํางานขององค์กร

เท่าไหร่ (Deadweight และ Attribution) 
• การกําหนดและรวบรวมข้อมูลระยะเวลาเกิดประโยชน์และอัตราการลดลงของประโยชน์ของ

โครงการ (Benefit period และ Drop-off) 

STAGE 4: การคํานวณ SROI 
การคํานวณ SROI เป็นการนํามูลค่าทั้งหมดมาคํานวณ เพ่ือให้ได้มูลค่าปัจจุบันของผลตอบแทนทาง

สังคม และคาดการณ์ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในอนาคต 
ขั้นตอนการคํานวณ SROI แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนสําคัญ ดังต่อไปน้ี 
• คํานวณมูลค่าปัจจุบัน โดยคิดถึงผลตอบแทนที่ได้ และส่วนลดที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
• คํานวณอัตราผลตอบแทนทางสังคม (SROI ratio) 
• วิเคราะห์ความอ่อนไหวของอัตราผลตอบแทนทางสังคม  

STAGE 5: การรายงานและนําไปปฏิบัติต่อไป   
เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการ SROI ซึ่งขั้นตอนน้ีสามารถสรุปการทํางานขั้นตอนน้ี ได้ดังน้ี 

• การเตรียมรายงานของ SROI 
• ทําการสื่อสารและนําไปใช้ประโยชน์ 

 

การดําเนินการวิเคราะห์โครงการคุ้มครองผู้บริโภคด้วยเทคนิค SROI จะถูกอธิบายโดยละเอียดใน
หัวข้อต่อไป 
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2. การประชุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการทําแผนที่ผลลัพธ์ 

2.1 การประชมุและปรึกษาผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย (Stakeholder meeting) 

ดังได้กล่าวไปข้างต้น การศึกษานี้ทําการประเมิน 3 โครงการในแผนงานคุ้มครองผู้บริโภค คือ โครงการ
การจัดการความเสี่ยงนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วในโรงเรียน โครงการการจัดการนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ และ
โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน สําหรับการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมโครงการการจัดการความ
เสี่ยงนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วในโรงเรียนซึ่งดําเนินการระหว่าง พ.ศ. 2550-2552 คณะผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขต
การวิเคราะห์ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนระดับก่อนอนุบาลจนถึงมัธยมต้นและผู้ปกครองในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) และโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เหตุผล
หลักในการกําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ดังกล่าว เพราะจากผลการศึกษาผลกระทบของสารตะก่ัวต่อระดับ
สติปัญญาของเด็กพบว่าในช่วงวัยดังกล่าวสารตะก่ัวจะมีผลต่อระดับสติปัญญาของเด็กชัดเจนมากท่ีสุด 
นอกจากน้ัน สพฐ. และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีโรงเรียนและนักเรียนในระดับดังกล่าวมากที่สุดโดยมี
สัดส่วนมากกว่า 75 เปอร์เซ็นต์ ของจํานวนนักเรียนในระดับดังกล่าวทั้งหมด ประกอบกับ สพฐ. และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น มีการทํารายงานและเอกสารที่ติดตามผลของโครงการท่ีเป็นระบบทําให้สามารถประมาณ
การจํานวนนักเรียนที่ได้รับผลจากโครงการและข้อมูลอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องได้ค่อนข้างชัดเจน  

ในส่วนของโครงการการจัดการนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพซึ่งวิเคราะห์ผลการดําเนินงานระหว่าง พ.ศ.  
2551-2554 คณะผู้วิจัยกําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ SROI จําแนกตามพ้ืนที่ที่คาดว่าได้รับผลจากโครงการ 
โดยกลุ่มพ้ืนที่แรกคือจังหวัดนําร่องของโครงการซึ่งมีจังหวัดขอนแก่น ตรัง สมุทรสงคราม และอุบลราชธานี 
และยังรวมพ้ืนที่ที่เข้าร่วมโครงการรณรงค์ใช้ชุดทดสอบนํ้ามันทอดซ้ําเพ่ือลดอันตรายต่อสุขภาพถวายแม่ของ
แผ่นดิน ซึ่งมี 38 จังหวัดนอกเหนือจากจังหวัดนําร่องเข้าร่วมโครงการ นอกจากน้ันการวิเคราะห์ยังรวมโรงเรียน
จุฬาภรณ์ราชวิทยาลัยอีก 12 โรงเรียนที่เป็นเครือข่ายโครงการ  

สําหรับโครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน คณะผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ผลของโครงการ
ระหว่าง พ.ศ. 2552-2554 โดยกําหนดขอบเขตการวิเคราะห์ผลของโครงการที่เกิดขึ้นกับผู้บริโภคและ
ผู้เก่ียวข้องอ่ืนๆ ผ่านธุรกิจอสังหาริมทรัพย์โดยเน้นในส่วนของบ้านเด่ียวเน่ืองจากในประเทศไทยแร่ใยหินถูกใช้
เป็นวัตถุดิบในการผลิตอุปกรณ์ก่อสร้างโดยเฉพาะหลังคาบ้านประมาณ 80-90 เปอร์เซ็นต์ของปริมาณการ
นําเข้าทั้งหมด อีกทั้งหลังคาประเภทดังกล่าวยังถูกใช้ในการก่อสร้างบ้านเด่ียวเป็นหลัก ดังน้ันการวิเคราะห์ผล
ของโครงการโดยมุ่งวิเคราะห์ผ่านช่องทางดังกล่าวน่าจะครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงได้ค่อนข้างชัดเจน 

จากการกําหนดขอบเขตในการศึกษาดังกล่าว และปรึกษาหารือกับแผนงานคุ้มครองผู้บริโภคด้าน
สุขภาพ (คคส.) และหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับโครงการ ทําให้สามารถกําหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของทั้งสาม
โครงการซึ่งสามารถสรุปได้เป็นสามกลุ่มหลัก คือ ผู้บริโภค ผู้ประกอบการ และหน่วยงานที่เก่ียวข้องโดยตรงใน
การดําเนินโครงการ รวมถึงยังสามารถจําแนกการมีส่วนร่วมในโครงการสําหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มได้ 
สําหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ไม่สามารถใช้การสัมภาษณ์ได้ เช่น ผู้ปกครอง และผู้บริโภค คณะผู้วิจัยได้ใช้การเก็บ
แบบสอบถามเพ่ือเก็บข้อมูลจากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าว ข้อมูลเก่ียวกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแสดงในตาราง
ที่ 4 
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ตารางที่ 4 ผู้มีส่วนได้เสียของโครงการ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การมีส่วนร่วมในโครงการ การปรึกษาหารือ 
จํานวนผู้ให้

ข้อมูล 
จํานวนผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 
โครงการจัดการน้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะกั่วในโรงเรียน 
• นักเรียนระดับก่อน

อนุบาลถึงมัธยมต้น 
• ได้รับประโยชน์โดยตรงจาก 

การขจัดสารตะกั่วปนเปื้อนใน 
น้ําด่ืม 

สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบโครงการ
ของ สพฐ. และ
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 7 

4 7,558,734 

• ผู้ปกครอง • รู้สึกปลอดภัยมากข้ึนเนื่องจาก
บุตรหลานมีความเสี่ยงใน 
การรับสารตะกั่วลดลง 

เก็บแบบสอบถาม 318 3,779,367 

• สพฐ. และ โรงเรียน • ตรวจสอบและแก้ไขเครื่องทํา 
น้ําเย็นท่ีปัญหา 

• สนับสนุนงบประมาณในการ
แก้ไขปัญหา 

สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบ
โครงการของ สพฐ. และ
โรงเรียน 

4 3,342 

โครงการจัดการน้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพ 
• ผู้บริโภค  • ได้รับประโยชน์จากการลดความ

เสี่ยงในการเป็นโรคท่ีเกี่ยวข้อง
กับการบริโภคอาหารทอดท่ีใช้
น้ํามันทอดเสื่อมสภาพ 

สัมภาษณ์สมาชิกเครือข่าย
โครงการจัดการน้ํามัน 
ทอดซํ้า 
เก็บแบบสอบถามผู้บริโภค 

8 
 
 

233 

162,557 

• ผู้ประกอบการ • ได้รับประโยชน์จากการลดความ
เสี่ยงในการเป็นโรคท่ีเกี่ยวข้อง
กับการสูดไอพิษจากน้ํามันทอด
เสื่อมสภาพ 

• ต้นทุนในการประกอบการอาจ
เพ่ิมข้ึน 

สัมภาษณ์สมาชิกเครือข่าย
โครงการจัดการน้ํามัน 
ทอดซํ้า 
 

8 1,392 

• โรงเรียนท่ีเข้าร่วม
โครงการ 

• ได้รับประโยชน์จากการช่วยลด
ความเสี่ยงเรื่องสุขภาพให้กับ
นักเรียน 

สัมภาษณ์โรงเรียนท่ีเป็น
เครือข่ายโครงการ 

2 12 

• องค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ินท่ีเข้าร่วม
โครงการ 

• ได้รับประโยชน์จากคนในชุมชน
มีความปลอดภัยด้านการบริโภค
อาหารทอดมากขึน้ 

สัมภาษณ์องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินท่ีเข้าร่วมโครงการ 

4 4 

โครงการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 
• ผู้บริโภค • ได้รับประโยชน์จากการลดความ

เสี่ยงในการเป็นโรคท่ีเกี่ยวข้อง
กับการสัมผัสแร่ใยหิน 

• เพ่ิมความตระหนักในอันตราย
ของแร่ใยหิน 

ปรึกษาและสัมภาษณ์ คคส. 
และบริษัทเอกชน 

2 65,926,261 
 
 

23,000 

• ผู้ประกอบการ • ได้รับประโยชน์ด้านภาพลักษณ์
จากการยกเลิกการใช้แร่ใยหิน 

• ต้นทุนในการผลิตอาจเพิ่มข้ึน 

สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 1 2 
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2.2 การวิเคราะห์ Theory of change และการทําแผนท่ีผลลพัธ์ (Outcomes map) 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ Theory of change คือการวิเคราะห์ที่เน้นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย โดยการวิเคราะห์ความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจะวิเคราะห์ผ่านความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม 
ผลผลิต และผลลัพธ์ของโครงการ  

เน่ืองจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการของแผนงานคุ้มครองผู้บริโภค รวมถึงผลผลิตและผลลัพธ์ของ
โครงการท่ีเกิดขึ้นมีความหลากหลาย คณะผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ Theory of change ที่เกิดขึ้นเป็นรายโครงการ 
โดยใช้แผนที่ผลลัพธ์ (Outcomes map) แสดงความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างกิจกรรม ผลผลิต และผลลัพธ์
ของโครงการ  

โครงการการจัดการนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วในโรงเรียน 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโครงการการจัดการน้ําด่ืมปนเป้ือนสารตะก่ัวใน
โรงเรียนได้จากการปรึกษาหารือกับแผนงานคุ้มครองผู้บริโภค (คคส.)  และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) รวมถึงการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับผลกระทบของสารตะกั่วต่อเด็กในวัยเรียน ซึ่ง
สามารถสรุปการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม ผลผลิตและ
ผลลัพธ์ของโครงการได้ดังแผนภาพที่ 4  

แผนภาพที่ 4 แผนที่ผลลัพธ์โครงการจัดการนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วในโรงเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มแรกที่ได้รับผลจากโครงการคือนักเรียนในระดับก่อนประถมถึงมัธยมต้นซึ่งเป็น

ช่วงวัยที่พิษจากสารตะก่ัวมีผลชัดเจนต่อการพัฒนาระดับสติปัญญา จากการปรึกษาหารือและทบทวนรายงาน
ที่เก่ียวกับการตรวจคุณภาพนํ้าด่ืมในโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) พบ
โรงเรียนจํานวน 3,285 โรงเรียนที่มีเครื่องทํานํ้าเย็นที่มีสารตะกั่วปนเป้ือน   และมีจํานวนนักเรียนประมาณ 
706,275 คนที่ได้รับสารตะก่ัวจากการด่ืมนํ้าในโรงเรียน ในส่วนของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
จํานวนโรงเรียนที่เครื่องทํานํ้าเย็นปนเป้ือนสารตะกั่วจํานวน 57 โรงเรียน และมีจํานวนนักเรียนได้รับผลกระทบ
ประมาณ 28,329 คน จากการค้นพบดังกล่าวนําไปสู่การประกาศห้ามใช้เครื่องทํานํ้าเย็นที่ใช้ตะก่ัวบัดกรีในการ
เช่ือม  ส่งผลให้โอกาสท่ีนักเรียนจํานวน 734,604 คนได้รับสารตะกั่วผ่านทางการด่ืมนํ้าโรงเรียนหมดไป ซึ่งย่อม
มีผลทางบวกต่อการพัฒนาระดับสติปัญญาของเด็กเหล่าน้ันในที่สุด  

กิจกรรมหลักของโครงการ 

ตรวจสอบคุณภาพน้ําด่ืม 

 
 

ผลักดันห้ามใช้ตะกั่วบัดกรีใน
เคร่ืองทําน้ําเย็น 

ผลผลิตของโครงการ 

ยกเลิกการใช้เคร่ืองทําน้ําเย็นท่ีมี
ปัญหาสารตะกั่วปนเปื้อน 

ซ่อมหรือเปลี่ยนเคร่ืองทําน้ําเย็นท่ี
ไม่ได้มาตรฐาน 

ออกคําสั่งสํานักนายก และ สคบ.
ห้ามใช้ ผลิตและซ่อมเครื่องทํา 
น้ําเย็นโดยใช้ตะกั่วในการบัดกรี 

ผลลัพธ์ของโครงการ 

ทุนมนุษย์ดีข้ึน 
 

รู้สึกดีท่ีบุตรหลาน
ปลอดภัย 
 

รู้สึกดีท่ีนักเรียนปลอดภัย
จากสารตะก่ัว 
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นอกจากน้ันการประกาศยกเลิกการใช้ และห้ามผลิตเคร่ืองทํานํ้าเย็นโดยใช้ตะก่ัวในการบัดกรี รวมถึง
การเปลี่ยนหรือซ่อมเคร่ืองทํานํ้าเย็นเพ่ือให้ปลอดจากสารตะก่ัวปนเป้ือนยังมีผลต่อผู้ปกครองรวมถึงโรงเรียนใน
แง่ของความรู้สึกปลอดภัยที่บุตรหลานและนักเรียนที่อยู่ในการดูแลไม่ได้รับสารตะก่ัวจากการด่ืมนํ้าในโรงเรียน 
โดยมีจํานวนผู้ปกครองที่ได้รับผลดังกล่าวประมาณ 367,323 คน2  

โครงการจัดการนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ  

สําหรับโครงการจัดการน้ํามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
โครงการได้จากการปรึกษาหารือกับแผนงานคุ้มครองผู้บริโภค (คคส.)  และสมาชิกเครือข่ายโครงการจัดการ
นํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ เช่น กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ 7 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นเครือข่าย และ
โรงเรียนจุฬาภรณ์ราชวิทยาลัย นอกจากการปรึกษาหารือกับหน่วยงานดังกล่าวแล้ว คณะผู้วิจัยได้ทบทวนงาน
ศึกษาที่เก่ียวข้องกับผลกระทบของน้ํามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพต่อสุขภาพของผู้บริโภคและผู้ประกอบการ (กล่าว
ไปแล้วในส่วนของการทบทวนวรรณกรรม) เพ่ือเป็นข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ในการยืนยันความสัมพันธ์ที่ทาง
เครือข่ายให้ข้อมูลและความคิดเห็น จากการดําเนินการดังกล่าวทําให้สามารถสรุปการเปลี่ยนแปลงและ
ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม ผลผลิต และผลลัพธ์ของโครงการได้ดังแผนภาพที่ 5  

แผนภาพที่ 5 แผนที่ผลลัพธ์โครงการจัดการนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มแรกที่ได้รับผลจากโครงการคือผู้บริโภคซึ่งรวมถึงนักเรียนในโรงเรียนที่เข้าร่วม
โครงการ โดยกิจกรรมการเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับอันตรายของนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพและการสร้างเครือข่าย
เพ่ือรณรงค์ส่งเสริมการใช้นํ้ามันทอดให้ถูกสุขอนามัยและเฝ้าระวังการใช้นํ้ามันทอดซ้ําในพ้ืนที่ มีผลให้ผู้บริโภค

                                                            
2  จากข้อมูลสํานักงานสถิติแห่งชาติ พ.ศ. 2553  ครัวเรือนไทยโดยเฉลี่ยมีบุตร 1.51 คน   ดังนั้น คณะผู้วิจัยมีสมมติฐานว่า
ผู้ปกครอง 1 คน มีเด็กในวัยเรียนจํานวน 2 คน 

กิจกรรมหลักของโครงการ 

เผยแพร่ความรู้อันตรายของน้ํามัน
ทอดซํ้าเสื่อมสภาพ 
 

สร้างเครือข่ายในท้องถ่ินใน 
การส่งเสริมและเฝ้าระวังในพ้ืนท่ี 

 

สนับสนุนโรงเรียนในการจัดการ
น้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพ 

ผลผลิตของโครงการ 

ผู้บริโภคมีความรู้ในการเลือกซ้ือ
อาหารประเภททอดมากข้ึน 
  

ผู้บริโภคได้รับประทานอาหาร
ทอดท่ีมีความปลอดภัยมากข้ึน 
 

สถานประกอบการใช้น้ํามันทอด
อาหารถูกสุขอนามัย 

 

นักเรียนได้รับประทานอาหารทอด
ท่ีมีความปลอดภัยมากข้ึน 

ผลลัพธ์ของโครงการ 

มีความตระหนักในการเลือก
บริโภคอาหารทอดมากข้ึน 
 

ผู้บริโภคมีความปลอดภัยใน
สุขภาพมากข้ึน 
 

ผู้ประกอบการมีความปลอดภัย
ในสุขภาพมากข้ึน 
 

ผู้ประกอบการรู้สกึดีท่ีมีส่วนร่วม
ในการรับผิดชอบต่อสังคม 
 

นักเรียนมีความปลอดภัยใน
สุขภาพมากข้ึน 
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มีความรู้ในการเลือกซื้ออาหารทอดมากขึ้น และมีสถานประกอบการท่ีใช้นํ้ามันทอดถูกสุขอนามัยมากขึ้นใน
พ้ืนที่ ทําให้ผู้บริโภคสามารถเลือกซื้ออาหารทอดที่ใช้นํ้ามันทอดที่ไม่เป็นอันตรายและลดโอกาสเป็นโรคที่
เก่ียวข้องกับการบริโภคอาหารทอดที่ใช้นํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ โดยมีจํานวนผู้บริโภคที่ได้รับผลจากโครงการ
ประมาณ 162,557 คนจาก 42 จังหวัด และ 12 โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการ  

ในส่วนของผู้ประกอบการการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากโครงการมีสองส่วนหลัก คือ การเปล่ียนแปลง
ที่เกิดขึ้นต่อสุขภาพ และความรู้สึกดีที่เกิดขึ้นจากการที่ตนเองมีส่วนในการรับผิดชอบต่อสังคม โดยการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดต่อสุขภาพเป็นผลจากการใช้นํ้ามันทอดที่ไม่เสื่อมสภาพทําให้ลดความเสี่ยงในการสูดดมไอ
พิษจากนํ้ามันทอดเสื่อมสภาพลง ในส่วนของความรับผิดชอบต่อสังคม ผู้ประกอบการท่ีเข้าร่วมโครงการรู้สึกดีที่
สถานประกอบการของตนเองขายอาหารที่ไม่ก่อให้เกิดโทษต่อผู้บริโภค โดยมีจํานวนสถานประกอบการที่เข้า
ร่วมโครงการทั้งสิ้น 1,404 ราย  

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มสุดท้ายของโครงการจัดการน้ํามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพคือ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นซึ่งดําเนินการรณรงค์ให้ประชาชนรับทราบและตระหนักเก่ียวกับอันตรายจากการบริโภคอาหารที่ใช้
นํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ รวมถึงการเฝ้าระวังและขอความร่วมมือกับสถานประกอบการในพ้ืนที่ในการใช้นํ้ามัน
ทอดอาหารให้ถูกสุขอนามัย การดําเนินงานดังกล่าวมีผลต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแง่ของความรู้สึกดีที่
องค์กรมีส่วนทําให้ผู้บริโภคในพ้ืนที่มีความปลอดภัยในการบริโภคอาหารมากข้ึน 

โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสําหรับโครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน
เกิดขึ้นจากการปรึกษาหารือกับแผนงานคุ้มครองผู้บริโภค (คคส.) และเอกสารเก่ียวกับอันตรายต่อสุขภาพของ
แร่ใยหินที่ทาง คคส. ได้รวบรวมไว้ รวมถึงได้สัมภาษณ์บริษัทเอกชนบริษัทหน่ึงที่ เคยใช้แร่ใยหินเป็น
ส่วนประกอบในการผลิตผลิตภัณฑ์ของบริษัท ทําให้สามารถสรุปการเปลี่ยนแปลงและความสัมพันธ์ระหว่าง
กิจกรรม ผลผลิต และผลลัพธ์ของโครงการได้ดังแผนภาพที่ 6 

แผนภาพที่ 6 แผนที่ผลลัพธ์โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กิจกรรมหลักของโครงการคือการเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับอันตรายที่เกิดจากแร่ใยหิน และการรณรงค์
ยกเลิกการใช้แร่ใยหินเป็นวัตถุดิบในการผลิต การดําเนินกิจกรรมดังกล่าวส่งผลสองส่วนหลัก คือ ผู้บริโภคมี

กิจกรรมหลักของโครงการ 

เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ
อันตรายของแร่ใยหิน 
 

รณรงค์ยกเลิกการใช้แร่ใยหิน 

 

ผลักดันให้ออกฉลากคําเตือนใน
สินค้าท่ีมีแร่ใยหินเป็น
องค์ประกอบ 

ผลผลิตของโครงการ 

ผู้บริโภคมีความรู้เกี่ยวกับ
อันตรายของแร่ใยหินมากข้ึน 
  

มีผลิตภัณฑ์ท่ีไม่มีแร่ใยหินเป็น
ส่วนประกอบให้เลือกมากข้ึน 
 
 
 

ผลลัพธ์ของโครงการ 

มีความตระหนักในการเลือกใช้
ผลิตภัณฑ์ท่ีไม่มีแร่ใยหินเพ่ิมข้ึน 
 

ผู้บริโภคมีความปลอดภัยใน
สุขภาพมากข้ึน 
 

ผู้ประกอบการรู้สึกดีท่ีมีส่วนร่วมใน
การรับผิดชอบต่อสังคม 
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ความรู้ ต่ืนตัวและมีความต้องการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่ปราศจากแร่ใยหินมากขึ้น นอกจากน้ันผู้ประกอบการ
บางส่วนมีการปรับเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ให้เป็นผลิตภัณฑ์ที่ปราศจากแร่ใยหินซึ่งเป็นผลสืบเน่ืองจากการรณรงค์  
ทําให้ผู้บริโภคมีผลิตภัณฑ์ที่ไม่ใช้แร่ใยหินให้เลือกมากขึ้น ส่งผลให้ความเสี่ยงในการเป็นโรคที่เก่ียวข้องกับการ
สัมผัสกับแร่ใยหินลดลง นอกจากการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นกับผู้บริโภคแล้ว ผู้ผลิตเองก็ได้รับผลการ
เปลี่ยนแปลงในรูปแบบของความรู้สึกดีที่ตนเองมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคม  โดยการยกเลิกการใช้ 
แร่ใยหินเป็นวัตถุดิบในการผลิตผลิตภัณฑ์ 

3. การเก็บข้อมูล  

หลังจากคณะผู้วิจัยได้กําหนดผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากโครงการดังที่ได้แสดงในหัวข้อที่ผ่านมา ขั้นตอน
ต่อไปคือรวบรวมข้อมูลต่างๆ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ผลของโครงการต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลมีขั้นตอนหลักอยู่สี่ขั้นตอน ได้แก่  

• การรวบรวมข้อมูลตัวช้ีวัด และจํานวนผู้ที่ได้รับผลกระทบจากโครงการ (Outcome incidences) 
• การกําหนดและรวบรวมข้อมูลตัวแทนทางการเงินของแต่ละผลลัพธ์เพ่ือคํานวณมูลค่าที่เกิดขึ้น

จากโครงการ 
• การกําหนดและรวบรวมข้อมูลผลกระทบของโครงการว่าเกิดจากการทํางานของ สสส. เท่าไหร่  
• การกําหนดและรวบรวมข้อมูล ระยะเวลาเกิดประโยชน์และอัตราการลดลงของประโยชน์ของ

โครงการ 

3.1  ตัวชี้วัด และจํานวนผูท้ี่ได้รับผลกระทบจากโครงการ (Outcome incidence) 

ตารางที่ 5 แสดงถึงข้อมูลตัวช้ีวัดและสัดส่วนการเปลี่ยนแปลงของตัวช้ีวัดที่ใช้ในการคํานวณจํานวนผู้ที่
ได้รับผลกระทบจากโครงการ โดยข้อมูลจํานวนผู้ได้รับผลกระทบจากโครงการ คือข้อมูลที่แสดงถึงจํานวนของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียที่ได้รับผลการเปลี่ยนแปลงจากโครงการ โดยตัวเลขดังกล่าวถูกคํานวณและรวบรวมโดยสามวิธี
หลักคือ จากข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการท่ีจัดเก็บโดยหน่วยงานต่าง ๆ การทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้อง 
และการสํารวจโดยแบบสอบถามหรือการสัมภาษณ์ผู้เก่ียวข้องในกรณีที่ข้อมูลที่ต้องการไม่ได้มีการจัดเก็บมา
ก่อน ในกรณีที่สัดส่วนที่ใช้ในการคํานวณ Outcome incidences มีค่าที่หลากหลาย คณะผู้วิจัยเลือกใช้
สัดส่วนที่มีค่าน้อยที่สุดในการคํานวณ Outcome incidences  

ข้อมูลสัดส่วนที่ใช้ในการคํานวณจํานวนผู้ที่ได้รับผลจากโครงการ (Outcome incidences) ที่ไม่ได้มี
การจัดเก็บโดยหน่วยงานใดมาก่อนคือ สัดส่วนผู้บริโภคท่ีมีความยินดีที่จะจ่ายเพ่ิมเพ่ือหลีกเลี่ยงอาหารทอดที่ใช้
นํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ โดยข้อมูลได้จากการสํารวจโดยใช้แบบสอบถามในภาคผนวก B2  สําหรับข้อมูล
สัดส่วนอ่ืนๆ ที่ใช้ในการคํานวณจํานวนผู้ได้รับผลกระทบได้จากการรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ และ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง เช่น สัดส่วนนักเรียนที่ด่ืมนํ้าปนเป้ือนสารตะกั่ว ซึ่งจัดเก็บโดย สพฐ. และการลดความเสี่ยง
การเป็นโรคความดันโลหิตสูงจากการบริโภคอาหารที่ใช้นํ้ามันทอดซ้ํา ซึ่งได้จากการทบทวนงานวิจัยทางการ
แพทย์ เป็นต้น รายละเอียดในการคํานวณจํานวนผู้ได้รับผลกระทบจากโครงการ (Outcome incidences) 
แสดงในตารางการคํานวณ SROI ในภาคผนวก A1 



การคุ้มครองผู้บริโภค หน้า 23 

ตารางที่ 5 Outcome incidence 
ตัวชี้วัด การเปลี่ยนแปลงของตัวชี้วัด สัดส่วนการเปลี่ยนแปลง

นักเรียนมีผลิตภาพแรงงานดีข้ึน สัดส่วนนักเรียนท่ีด่ืมน้ําปนเปื้อนสารตะกั่ว 10.13%, 4.80%1

ผู้ปกครองรู้สึกปลอดภัยมากข้ึน 
สัดส่วนผู้ปกครองท่ีบุตรหลานด่ืมน้ําปนเปื้อน 
สารตะกั่วในโรงเรียน

10.13%, 4.80%1 

โรงเรียนรู้สึกดีท่ีนักเรียนปลอดภัยจากสารตะกั่ว สัดส่วนเคร่ืองทําน้ําเย็นท่ีได้รับการเปลี่ยนหรือซ่อม 16.8%, 45.10%2

จํานวนผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูงลดลง 
การลดความเสี่ยงการเป็นโรคความดันโลหิตสูงจาก
การบริโภคอาหารท่ีใช้น้ํามันทอดเส่ือมสภาพ

18.00% 

ความรู้สึกปลอดภัยในการบริโภคเพ่ิมข้ึน 
สัดส่วนผู้บริโภคท่ีมีความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่มเพ่ือ
หลีกเลี่ยงน้ํามันทอดซํ้า

95.00% 

จํานวนผู้ป่วยโรคมะเร็งปอดลดลง 
การลดความเสี่ยงการเป็นโรคมะเร็งปอดจาก 
การสูดดมไอน้ํามันทอดเสื่อมสภาพ

22.80% 

ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภคมากข้ึน 
สัดส่วนร้านค้าท่ีมีต้นทุนเพ่ิมจากการเปลี่ยนน้ํามัน
บ่อยข้ึน

100.00% 

ความรับผิดชอบต่อสุขภาพของนักเรียนมากข้ึน  
สัดส่วนโรงเรียนท่ีมีค่าใช้จ่ายเพิ่มจาก 
การเปลี่ยนน้ํามันบ่อยคร้ังข้ึน

100.00% 

รู้สึกดีท่ีผู้บริโภคในชุมชนปลอดภัยมากข้ึน 
สัดส่วน อปท. ท่ีสนับสนุนงบประมาณในการ
จัดการน้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพแบบครบวงจร 

50.00% 

รู้สึกดีท่ีผู้บริโภคในชุมชนปลอดภัยมากข้ึน 
สัดส่วน อปท. ท่ีสนับสนุนงบประมาณในการ
ประชาสัมพันธ์ และงบประมาณการติดตามเฝ้าระวัง 

50.00% 

จํานวนผู้ป่วยโรคมะเร็งเย่ือหุ้มปอดลดลง สัดส่วนผู้ป่วยมะเร็งเย่ือหุ้มปอดท่ีลดลง 0.001%

ตระหนักในอันตรายของแร่ใยหินเพ่ิมข้ึน 
สัดส่วนผู้บริโภคท่ียินดีท่ีจะจ่ายเพ่ิมสําหรับสินค้า
ปลอดใยหิน

48.00% 

หมายเหตุ  1 สัดส่วนนักเรียนท่ีด่ืมน้ําปนเปื้อนสารตะก่ัวในโรงเรียนสังกัด สพฐ. และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน คือ 10.13%  
และ 4.80%  

 2  สัดส่วนเคร่ืองทําน้ําเย็นท่ีได้รับการซ่อมคือ 45.10% และสัดส่วนเคร่ืองทําน้ําเย็นท่ีได้รับการเปลี่ยนคือ 16.8%  

3.2 มูลคา่ตัวแทนทางการเงิน (Financial proxy) 

ขั้นตอนต่อไปในการวิเคราะห์ SROI หลังจากรวบรวมข้อมูลคือ การให้มูลค่ากับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจาก
โครงการซ่ึงถูกแสดงในตารางที่ 6 ในการให้มูลค่ากับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ ขั้นตอนแรกคณะผู้วิจัย
ทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้องเพ่ือรวบรวมตัวแทนทางการเงินที่น่าจะเป็นไปได้ในการเป็นตัวแทนทางการเงินของ
แต่ละผลลัพธ์ จากน้ันปรึกษาหารือกับแผนงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ (คคส.) และหน่วยงานอ่ืนๆ ที่มี
ส่วนร่วมในการดําเนินโครงการเพ่ือหาตัวแทนทางการเงินที่สามารถเป็นตัวแทนในแต่ละผลลัพธ์ได้ดีที่สุด 
นอกจากน้ันมูลค่าที่เกิดขึ้นจากตัวแทนทางการเงินถูกคํานวณในลักษณะการเปลี่ยนแปลง ดังน้ันมูลค่าของ
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเป็นมูลค่าที่สะท้อนการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตัวอย่างเช่น ผู้บริโภคมี
ความยินดีที่จะจ่ายสําหรับอาหารทอดโดยเฉลี่ย 8,158 บาทต่อปีต่อครัวเรือน และมีความยินดีที่จะจ่ายสําหรับ
อาหารทอดที่ไม่ใช้นํ้ามันทอดซ้ําโดยเฉลี่ย 9,968 บาทต่อปีต่อครัวเรือน ดังน้ันความยินดีที่จะจ่ายเพ่ิมสําหรับ
ครัวเรือนเพ่ือได้บริโภคอาหารทอดที่ปลอดภัยจากนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพคือ 9,968 – 8,158 = 1,810 บาท
ต่อปีต่อครัวเรือน ซึ่งมูลค่า 1,810 บาทต่อปีต่อครัวเรือนถูกใช้เป็นตัวแทนทางการเงินของความตระหนักและ
รู้สึกปลอดภัยในการบริโภคท่ีเพ่ิมขึ้นจากโครงการการจัดการนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ โดยเหตุผลสําหรับการใช้
ตัวแทนทางการเงินสําหรับแต่ละผลลัพธ์มีดังน้ี 
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ตารางที่ 6 มูลค่าตัวแทนทางการเงินของผลลัพธ์ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลลัพธ์ Outcome indicator ตัวแทนทางการเงิน แหล่งข้อมูล 
โครงการการจัดการน้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะกั่ว 
นักเรียน ทุนมนุษย์ดีข้ึนในระยะ

ยาว 
ผลิตภาพแรงงาน ผลตอบแทนในอนาคตท่ี

นักเรียนจะได้รับจาก
ตลาดแรงงาน โดยคํานวณ
จากสมมติฐานท่ีโครงการ 
ทําให้สารตะกั่วในเลือดลดลง 
2.5 ไมโครกรัม/เดซิลิตร 

Chandoevwit 
(2011) 

ผู้ปกครอง รู้สึกดีท่ีบุตรหลาน
ปลอดภัย 

การหลีกเลี่ยงความ
เสี่ยงจากการท่ีบุตร
หลานได้รับสารตะกั่ว 

ความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่มเพ่ือให้
บุตรหลานปลอดภัยจากน้ํา
ด่ืมท่ีมีสารตะก่ัวปนเปื้อน  

Mahasuweerachai 
(2012) 

โรงเรียน/สพฐ. รู้สึกดีท่ีนักเรียน
ปลอดภัยจากสารตะก่ัว 

งบประมาณใน 
การเปลี่ยนหรือซ่อม
เคร่ืองทําน้ําเย็น 

งบประมาณในการเปลี่ยน
หรือซ่อมเครื่องทําน้ําเย็น 

สพฐ. 

โครงการการจัดการน้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพ 
ผู้บริโภค ความปลอดภัยใน

สุขภาพมากข้ึน 
โอกาสป่วยด้วย 
โรคความดันโลหิตสูง
ลดลง 

ต้นทุนการเป็นโรคความดัน
โลหิตสูงต่อคน 

สํานักระบาดวิทยา 
และสํานักนโยบาย
และยุทธศาสตร์ 
กระทรวงสาธารณสุข 

ผู้บริโภค ความตระหนักและรู้สึก
ปลอดภัยใน 
การบริโภคเพ่ิมข้ึน 

ความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่ม
เพ่ือหลีกเลี่ยงน้ํามัน
ทอดซํ้า  

ความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่มเพ่ือ
หลีกเลี่ยงน้ํามันทอดซํ้า  

แบบสอบถาม 

ผู้ประกอบการ ความปลอดภัยใน
สุขภาพมากข้ึน 

โอกาสป่วยเป็น
โรคมะเร็งปอดลดลง 

ต้นทุนการเป็นโรคมะเร็งปอด
ต่อคน 

คุณาลักษณ์ 
คันธารราษฎร์ 
(2539) 

ผู้ประกอบการ ความรับผิดชอบต่อ
ผู้บริโภคเพ่ิมข้ึน 

การใช้น้ํามันทอดท่ีถูก
สุขอนามัย 

ต้นทุนเพ่ิมจากการเปลี่ยน
น้ํามันต่อร้านต่อปี 

คํานวณจากข้อมูล
ของ คคส. 

โรงเรียน รู้สึกดีท่ีรับผิดชอบต่อ
สุขภาพของนักเรียน
มากข้ึน 

การใช้น้ํามันทอดท่ีถูก
สุขอนามัย 

ค่าใช้จ่ายท่ีเพ่ิมต่อปีจากการ
เปลี่ยนน้ํามันบ่อยคร้ังข้ึน  

คํานวณจากข้อมูล
ของ คคส. 

อปท.  รู้สึกดีท่ีผู้บริโภคใน
ชุมชนปลอดภัย 

งบประมาณในการ
จัดการน้ํามันทอดซํ้า
เสื่อมสภาพ  

งบประมาณในการจัดการ
น้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพต่อป ี

อปท. 

โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 
ผู้บริโภค ความปลอดภัยใน

สุขภาพมากข้ึน 
โอกาสป่วยด้วย
โรคมะเร็งเย่ือหุ้มปอด
ลดลง 

ต้นทุนการเป็นโรคมะเร็งปอด
ต่อคน* 

คุณาลักษณ์ 
คันธารราษฎร์ 
(2539) 

ผู้บริโภค ความตระหนักใน
อันตรายของแร่ใยหิน
เพ่ิมข้ึน 

ความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่ม
เพ่ือหลีกเลี่ยงผลิตภัณฑ์
ท่ีมีแร่ใยหิน  

ส่วนต่างระหว่างราคา
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีและไม่มี 
แร่ใยหิน  

บริษัทเอกชน 

*  เนื่องจากยังไม่มีการคํานวณต้นทุนท่ีเกิดข้ึนจากการเป็นมะเร็งเย่ือหุ้มปอดในประเทศไทย การศึกษานี้จึงใช้ต้นทุนจากการเป็น
มะเร็งปอดเป็นตัวแทนของต้นทุนการเป็นมะเร็งเย่ือหุ้มปอดแทน 
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โครงการจัดการนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วในโรงเรียน 
• มูลค่าจากการท่ีผลิตภาพแรงงานดีขึ้นวัดจากการเพ่ิมขึ้นของผลตอบแทนในอนาคตที่นักเรียน

ได้รับจากตลาดแรงงาน เน่ืองจากการลดลงหรือไม่ได้รับสารตะกั่วเพ่ิมทําให้การพัฒนา
สติปัญญาของเด็กดีขึ้น ซึ่งมีผลต่อการเรียนรู้ การศึกษา และท้ายที่สุดคือผลตอบแทนที่ได้รับ
เมื่อเข้าสู่ตลาดแรงงาน 

• มูลค่าความรู้สึกดีที่บุตรหลานปลอดภัยจากสารตะก่ัว วัดจากความยินดีที่จะจ่ายค่าบํารุง
การศึกษาเพ่ิมต่อปีเพ่ือสนับสนุนมาตรการจัดการอันตรายจากนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะก่ัวใน
โรงเรียน โดยข้อมูลดังกล่าวได้จากการเก็บแบบสอบถามซึ่งแสดงในภาคผนวก B1  

• มูลค่าความรู้สึกดีของโรงเรียนและ สพฐ.ที่นักเรียนปลอดภัยจากสารตะกั่ว วัดจากงบประมาณ
สนับสนุนที่ใช้ในการเปลี่ยนและซ่อมเคร่ืองทํานํ้าเย็นเพ่ือให้ปลอดจากสารตะก่ัว ซึ่ง
งบประมาณดังกล่าวสะท้อนถึงความรู้สึกดีของโรงเรียนและ สพฐ.ที่นักเรียนปลอดภัยจากสาร
ตะก่ัวได้ เน่ืองจากงบประมาณจํานวนดังกล่าวสามารถนําไปใช้ในโครงการอ่ืนๆ ได้  แต่ถูก
นํามาใช้ในการจัดการเครื่องทํานํ้าเย็นที่มีปัญหาสารตะกั่วปนเป้ือน ย่อมสะท้อนการให้
ความสําคัญในปัญหาของโรงเรียนและ สพฐ. ได้ดี 

โครงการจัดการอันตรายจากนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ 

• มูลค่าความปลอดภัยในสุขภาพมากข้ึนสําหรับผู้บริโภค วัดได้จากต้นทุนการเป็นโรคความดัน
โลหิตสูงซึ่งรวมต้นทุนค่ารักษา ต้นทุนการเสียผลิตภาพจากการเสียชีวิตก่อนวัยอันควรและ
ต้นทุนจากการที่ไม่สามารถทํางานได้ เน่ืองจากการวิจัยทางการแพทย์ยืนยันว่าผู้ที่บริโภค
อาหารที่ใช้นํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพมีโอกาสเป็นโรคความดันโลหิตสูงมากกว่าคนที่ไม่ได้
บริโภคอาหารประเภทดังกล่าว ซี่งต้นทุนที่เกิดจากการเป็นโรคความดันโลหิตสูงย่อมสะท้อน
ความปลอดภัยในสุขภาพมากขึ้น 

• มูลค่าความตระหนักและรู้สึกปลอดภัยในการบริโภคอาหารประเภททอดมากขึ้น วัดจากความ
ยินดีที่จะจ่ายเพ่ิมสําหรับอาหารประเภททอดท่ีไม่ใช้นํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ ซึ่งข้อมูล
ดังกล่าวได้จากแบบสอบถามในภาคผนวก B2 มูลค่าดังกล่าวแสดงถึงผู้บริโภคยินดีที่จ่ายเงิน
เพ่ิมขึ้นในการซื้ออาหารประเภททอดถ้าอาหารประเภททอดใช้นํ้ามันที่ถูกสุขอนามัย 

• มูลค่าความปลอดภัยในสุขภาพมากขึ้นสําหรับผู้ประกอบการ วัดจากต้นทุนการเป็นมะเร็งปอด
ซึ่งรวมต้นทุนค่ารักษา ต้นทุนการเสียผลิตภาพจากการเสียชีวิตก่อนวัยอันควรและต้นทุนจาก
การที่ไม่สามารถทํางานได้ เน่ืองจากงานวิจัยทางการแพทย์ยืนยันว่าการสูดไอระเหยจากนํ้ามัน
ทอดที่เสื่อมสภาพมีโอกาสทําให้เกิดมะเร็งในปอดได้ ดังน้ันการไม่ใช้นํ้ามันทอดเสื่อมสภาพใน
การทําอาหารมีผลต่อการลดความเสี่ยงในการเป็นโรคมะเร็งปอดแก่ผู้ประกอบการ และ
สามารถสะท้อนผ่านต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการเป็นโรคมะเร็งปอด 

• มูลค่าความรู้สึกดีที่รับผิดชอบต่อผู้บริโภคมากขึ้น วัดได้จากต้นทุนที่เพ่ิมจากการที่ต้องเปลี่ยน
นํ้ามันทอดอาหารบ่อยขึ้น ซึ่งต้นทุนที่เพ่ิมขึ้นดังกล่าวน่าจะสะท้อนความรู้สึกรับผิดชอบของ
ผู้ประกอบการต่อผู้บริโภคได้ 



หน้า 26 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม 

• มูลค่าความรู้สึกดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ที่คนในชุมชนปลอดภัย วัดจาก
งบประมาณที่ทาง อปท. สนับสนุนกิจกรรมในการจัดการน้ํามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพ เน่ืองจาก 
อปท. มีงบประมาณจํากัดในแต่ละปี การนํางบประมาณส่วนหน่ึงมาใช้ในการจัดการนํ้ามันทอด
ซ้ําเสื่อมสภาพในพ้ืนที่ แสดงถึงความรู้สึกรับผิดชอบของ อปท. ต่อสุขภาพของประชาชนใน
พ้ืนที่ 

โครงการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 

• มูลค่าความปลอดภัยในสุขภาพมากขึ้น วัดจากต้นทุนการเป็นมะเร็งเย่ือหุ้มปอดซึ่งรวมต้นทุน
ค่ารักษา ต้นทุนการเสียผลิตภาพจากการเสียชีวิตก่อนวัยอันควรและต้นทุนจากการที่ไม่
สามารถทํางานได้ เน่ืองจากงานวิจัยทางการแพทย์พบว่าแร่ใยหินอาจเป็นสาเหตุของการเกิด
โรคมะเร็งเย่ือหุ้มปอด ดังน้ันการลดปริมาณการใช้แร่ใยหินลงย่อมมีผลต่อการลดโอกาสการ
เป็นโรคมะเร็งเย่ือหุ้มปอด และสะท้อนผ่านต้นทุนการเป็นโรคมะเร็งเย่ือหุ้มปอดที่ลดลง 

• มูลค่าความตระหนักในอันตรายของแร่ใยหินเพ่ิมขึ้น วัดได้จากส่วนต่างราคาระหว่างกระเบ้ือง
มุงหลังคาที่ไม่มีและมีแร่ใยหินเป็นส่วนประกอบ โดยกระเบ้ืองที่ไม่มีแร่ใยหินมีราคาสูงกว่า
กระเบ้ืองที่มีแร่ใยหิน ส่วนต่างราคาดังกล่าวจึงน่าจะสะท้อนความตระหนักในอันตรายของแร่
ใยหินของผู้บริโภคได้ 

3.3 Deadweight และ Attribution 

หลังจากได้ตัวแทนที่เป็นมูลค่าทางการเงิน ขั้นตอนต่อไปคือการกําหนดสัดส่วนที่การทํางานของ สสส. 
มีต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น ค่าที่ใช้ในการกําหนดสัดส่วนดังกล่าวมีสองค่าคือ Deadweight และ Attribution 

Deadweight คือสัดส่วนของผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นถึงแม้จะไม่มีโครงการของ สสส. ก็ตาม ค่า Deadweight 
ที่ใช้ในการคํานวณมูลค่าผลลัพธ์ที่เกิดจากการดําเนินโครงการของ สสส. ได้จากการปรึกษาหารือและสัมภาษณ์
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมถึงหน่วยงานที่เก่ียวข้องในแต่ละโครงการ ในกรณีที่ค่า Deadweight มีหลายค่าในแต่ละ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คณะผู้วิจัยใช้ค่าเฉล่ียเป็นตัวแทนของ Deadweight ซึ่งค่า Deadweight ที่ได้จากการ
ปรึกษาหารือและสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและหน่วยงานที่เก่ียวข้องมีค่าอยู่ระหว่าง 20-95 เปอร์เซ็นต์ 
ขึ้นอยู่กับโครงการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยส่วนใหญ่เหตุผลของค่า Deadweight ที่เกิดขึ้นเน่ืองจากโครงการ
ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคท่ี สสส. เข้าไปดําเนินงานมีการทําในบางส่วนอยู่ก่อนแล้วจากหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ การเข้ามาของ สสส. มีลักษณะในการเติมเต็ม
โครงการให้สมบูรณ์มากขึ้น และสร้างเครือข่ายเก่ียวกับการคุ้มครองผู้บริโภค รายละเอียดและเหตุผลที่ได้จาก
การสัมภาษณ์และปรึกษาหารือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและหน่วยงานที่เก่ียวข้องเก่ียวกับ Deadweight ในแต่ละ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียถูกแสดงในตารางที่ 7 
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ตารางที่ 7 Deadweight  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Outcome indicator Deadweight เหตุผล 
โครงการการจัดการน้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะกั่ว 
นักเรียน ผลิตภาพแรงงาน 43% โครงการดําเนินการต่อจากโครงการสํารวจคุณภาพนํ้าด่ืมใน

ชนบทของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ซ่ึงน่าจะดําเนินการแก้ไข
ต่อถึงแม้ไม่มีโครงการจัดการน้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะกั่วในโรงเรียน 

ผู้ปกครอง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
จากการที่บุตรหลานได้รับ
สารตะกั่ว 

43% โครงการดําเนินการต่อจากโครงการสํารวจคุณภาพนํ้าด่ืมใน
ชนบทของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ซ่ึงน่าจะดําเนินการแก้ไข
ต่อถึงแม้ไม่มีโครงการจัดการน้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะกั่วในโรงเรียน 

โรงเรียน/ สพฐ. งบประมาณในการเปลี่ยน
หรือซ่อมเครื่องทําน้ําเย็น 

25% โครงการดําเนินการต่อจากโครงการสํารวจคุณภาพนํ้าด่ืมใน
ชนบทของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ อย่างไรก็ตามโครงการ
ของ สสส. เจาะจงเฉพาะแก้ไขปัญหาในโรงเรียน  

โครงการการจัดการน้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพ 
ผู้บริโภค โอกาสป่วยด้วยโรคความ

ดันโลหิตสูงลดลง 
ความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่มเพ่ือ
หลีกเลี่ยงน้ํามันทอดซํ้า 

56% ในการเลือกซ้ืออาหารทอด ผู้บริโภคบางส่วนคํานงึถึงคุณภาพของ
น้ํามันท่ีใช้ในการทอดอาหาร โดยสังเกตจากสีของนํ้ามัน 
นอกจากนั้นเพ่ือดึงดูดลูกค้า ผู้ประกอบการบางส่วนพยายาม
เปลี่ยนหรือเติมน้ํามันใหม่เพ่ือให้น้ํามันทอดของร้านดูสะอาด 

ผู้ประกอบการ โอกาสป่วยเป็นโรคมะเร็ง
ปอดลดลง 
การใช้น้ํามันทอดท่ีถูก
สุขอนามัย 

69% 
 

ผู้ประกอบการบางส่วนพยายามเปลี่ยนน้ํามันทอดเพื่อให้ถูก
สุขอนามัย แต่ไม่รู้ว่าระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการเปล่ียนน้ํามัน
ทอดควรเป็นเม่ือใด 

โรงเรียน การใช้น้ํามันทอดท่ี 
ถูกสุขอนามัย 

20% โรงเรียนมีการดําเนินการจัดการน้ํามันทอดในโรงเรียนเพ่ือกําจัด
น้ํามันทอดเก่าอยู่แล้ว การเข้าของ สสส. ช่วยส่งเสริมให้การ
จัดการน้ํามันทอดซํ้าครบวงจรมากขึ้น 

อปท. งบประมาณในการจัดการ
น้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพ 

55% อปท. มีการดําเนินงานเกี่ยวกับน้ํามันทอดซํ้าในพ้ืนท่ีอยู่แล้ว การ
เข้ามาส่งเสริมของ สสส. ทําให้แผนการจัดการน้ํามันทอดซํ้าครบ
วงจรมากข้ึน 

โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 
ผู้บริโภค โอกาสป่วยด้วยโรคมะเร็ง

เย่ือหุ้มปอดลดลง 
ความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่มเพ่ือ
หลีกเลี่ยงผลิตภัณฑ์ท่ีมีแร่ 
ใยหิน 

95% 
 
 

90% 

ถึงแม้ สสส. ไม่ดําเนินโครงการ บริษัทมีแผนในการยกเลิกการใช้
แร่ใยหินอยู่แล้ว  
และบริษัทมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ท่ีปลอด 
แร่ใยหินและอันตรายของแร่ใยหินด้วยตนเองเป็นหลักอยู่แล้ว  

ในส่วนของ Attribution คือ สัดส่วนของผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นซึ่งเป็นผลมาจากการดําเนินโครงการของ 
สสส. เน่ืองจากการดําเนินงานของ สสส. ในส่วนของการคุ้มครองผู้บริโภคมีการดําเนินงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ 
เป็นจํานวนมาก เช่น กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ องค์การอาหารและยา สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้บริโภค และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เน่ืองจากไม่สามารถหาข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ใช้ใน
การคํานวณ Attribution ได้ คณะผู้วิจัยดําเนินการปรึกษาหารือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยจัดการประชุม
เพ่ือให้หน่วยงานเหล่าน้ีได้ปรึกษาหารือกันว่า สสส. และแต่ละหน่วยงานควรได้สัดส่วนสําหรับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
จากโครงการเท่าไหร่ ถึงแม้ว่าการประชุมไม่สามารถได้ข้อสรุปที่ตรงกันว่าแต่ละหน่วยงานหรือองค์กรควรได้รับ
สัดส่วนของผลลัพธ์ที่เกิดเท่าไหร่ แต่แต่ละหน่วยงานได้ให้ค่า Attribution สําหรับ สสส. ในมุมมองของตนเอง
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ออกมา ผู้วิจัยได้นําค่าเหล่าน้ีมาคํานวณหาค่าเฉลี่ยเพ่ือใช้เป็นตัวแทนค่า Attribution ของ สสส. ในแต่ละ
ผลลัพธ์ของแต่ละโครงการ โดยค่า Attribution ที่ได้มีค่าอยู่ระหว่าง 5%-41% ขึ้นอยู่กับโครงการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ตารางท่ี 8 แสดงรายละเอียดค่า Attribution ในแต่ละผลลัพธ์ และเหตุผลที่ไปที่มาของค่า 
Attribution 

ตารางที่ 8 Attribution 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Outcome indicator Attribution เหตุผล 
โครงการการจัดการน้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะกั่ว 
นักเรียน ผลิตภาพแรงงาน 41% เนื่องจาก สสส. เป็นผู้ริเร่ิมโครงการ และเป็นหน่วยงานท่ี

ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องในการแก้ปัญหา 
ส่วนอีก 59% เป็นของหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีร่วมกันทํางาน 

ผู้ปกครอง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
จากการที่บุตรหลานได้รับ
สารตะกั่ว 

41% เนื่องจาก สสส. เป็นผู้ริเร่ิมโครงการ และเป็นหน่วยงานท่ี
ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องในการแก้ปัญหา 
ส่วนอีก 59% เป็นของหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีร่วมกันทํางาน 

โรงเรียน/ สพฐ. งบประมาณในการเปลี่ยน
หรือซ่อมเครื่องทําน้ําเย็น 

40% เนื่องจาก สสส. เป็นผู้ริเร่ิมโครงการ แต่การตรวจสอบและ
งบประมาณในการดําเนินงานในส่วนของการเปลี่ยนหรือ
ซ่อมเครื่องทําน้ําเย็นมาจากโรงเรียนและสพฐ. เป็นหลัก 

โครงการการจัดการน้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพ 
ผู้บริโภค โอกาสป่วยด้วยโรคความดัน

โลหิตสูงลดลง 
ความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่มเพ่ือ
หลีกเลี่ยงน้ํามันทอดซํ้า 

33% สสส. เป็นหนึ่งในเครือข่ายหลักในการดําเนินโครงการ 
โดยเฉพาะการรณรงค์และเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับอันตราย
ของนํ้ามันเสื่อมสภาพ รวมถึงการสร้างเครือข่ายในพ้ืนท่ี 
อย่างไรก็ตามกิจกรรมด้านอ่ืนโดยเฉพาะการเฝ้าระวังใน
พ้ืนท่ี การพัฒนาชุดเคร่ืองมือในการทดสอบ และองค์
ความรู้อ่ืนๆ ถูกดําเนินการด้วยหน่วยงานอ่ืนในเครือข่าย 

ผู้ประกอบการ โอกาสป่วยเป็นโรคมะเร็ง
ปอดลดลง 
การใช้น้ํามันทอดท่ีถูก
สุขอนามัย 

33% 
 

สสส. เป็นหนึ่งในเครือข่ายหลักในการดําเนินโครงการ 
โดยเฉพาะการรณรงค์และเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับอันตราย
ของนํ้ามันเสื่อมสภาพ รวมถึงการสร้างเครือข่ายในพ้ืนท่ี 
อย่างไรก็ตามกิจกรรมด้านอ่ืนโดยเฉพาะการเฝ้าระวังใน
พ้ืนท่ี การพัฒนาชุดเคร่ืองมือในการทดสอบ และองค์
ความรู้อ่ืนๆ ถูกดําเนินการด้วยหน่วยงานอ่ืนในเครือข่าย 

โรงเรียน การใช้น้ํามันทอดท่ีถูก
สุขอนามัย 

20% สสส. เข้ามาส่งเสริมการจัดการน้ํามันทอดซํ้าให้ครบวงจร
ในโรงเรียน แต่ทรัพยากรในการจัดการส่วนใหญ่มาจาก
โรงเรียนและหน่วยงานอ่ืนในเครือข่ายเป็นหลัก 

อปท. งบประมาณในการจัดการ
น้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพ 

35% สสส. เข้ามาส่งเสริมและให้ความรู้การจัดการน้ํามันทอดซํ้า
ให้ครบวงจรในพ้ืนท่ี แต่การเฝ้าระวังและทรัพยากรในการ
จัดการส่วนใหญ่มาจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและ
หน่วยงานอ่ืนในเครือข่ายเป็นหลัก 

โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 
ผู้บริโภค โอกาสป่วยด้วยโรคมะเร็ง

เย่ือหุ้มปอดลดลง 
ความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่มเพ่ือ
หลีกเลี่ยงผลิตภัณฑ์ท่ีมีแร่ 
ใยหิน 

5% 
 

10% 

การยกเลิกการใช้แร่ใยหินเป็นแผนของบริษัทอยู่แล้ว การ
รณรงค์ของ สสส. แทบไม่มีผลต่อการติดสินใจของบริษัท 
การรับรู้เกี่ยวกับอันตรายของแร่ใยหินในกลุ่มผู้บริโภคส่วน
ใหญ่มาจากผู้ผลิตเป็นหลัก ข้อมูลจาก สสส. เกี่ยวกับประเด็น
ดังกล่าวยังถูกรับรู้ในวงจํากัดสําหรับผู้บริโภค  
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3.4 ระยะเวลาเกิดประโยชน์ และอัตราการลดลงของประโยชน์ (Benefit period and Drop-off) 

หลังจากขั้นตอนการกําหนด Deadweight และ Attribution ขั้นตอนต่อไปคือการคํานวณระยะเวลา
การเกิดประโยชน์ของโครงการหลังจากโครงการสิ้นสุด และอัตราการลดลงของประโยชน์ที่เกิดขึ้น การคํานวณ
ในขั้นตอนน้ีเป็นการวิเคราะห์ถึงความย่ังยืนของผลลัพธ์ของโครงการที่เกิดกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลังจาก
โครงการยุติ  

สําหรับการกําหนดระยะเวลาเกิดประโยชน์ของโครงการและอัตราการลดลงของประโยชน์ใน
การศึกษาครั้งน้ี เน่ืองจากผลลัพธ์โดยส่วนใหญ่ไม่มีข้อมูลที่สามารถใช้เป็นตัวช้ีวัดเพ่ือกําหนดระยะเวลาและ
อัตราการลดลงของประโยชน์ที่เกิดขึ้น ดังน้ันข้อมูลดังกล่าวส่วนใหญ่จึงได้มาจากการปรึกษาหารือและ
สัมภาษณ์หน่วยงานที่ร่วมดําเนินโครงการกับ สสส. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการ  

จากการสัมภาษณ์และปรึกษาหารือพบว่าระยะเวลาการเกิดประโยชน์ของโครงการโดยส่วนใหญ่
ค่อนข้างยาวนาน เน่ืองจากเก่ียวข้องกับนโยบายและกฎหมายที่ต้องดําเนินการ ทําให้หน่วยงานที่ร่วมดําเนิน
โครงการกับ สสส. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการไม่สามารถกําหนดระยะเวลาการเกิดประโยชน์ของ
โครงการได้อย่างชัดเจน นอกจากน้ันบางผลลัพธ์เป็นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นและติดตัวผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไปตลอดชีวิต
ถึงแม้โครงการจะดําเนินการเสร็จสิ้นแล้ว เช่น การลดปริมาณสารตะก่ัวในนํ้าด่ืมโรงเรียนทําให้การพัฒนา
สติปัญญาของนักเรียนดีขึ้น และผลที่เกิดขึ้นดังกล่าวคงอยู่กับนักเรียนไปตลอดชีวิต จากเหตุผลดังกล่าว
คณะผู้วิจัยจึงไม่สามารถกําหนดระยะเวลาเกิดประโยชน์ของโครงการได้ชัดเจน อย่างไรก็ตามการศึกษานี้ได้
คํานวณประโยชน์ที่เกิดขึ้นในแต่ละผลลัพธ์โดยครอบคลุมระยะเวลาห้าปี ระหว่าง พ.ศ. 2551-2555 ซึ่งเป็น
ระยะเวลาขั้นตํ่าที่สามารถคํานวณได้  

ในส่วนของการคํานวณอัตราการลดลงของประโยชน์ที่เกิดขึ้น ข้อมูลดังกล่าวได้มาจากการสัมภาษณ์
และปรึกษาหารือกับหน่วยงานท่ีดําเนินงานร่วมกับ สสส. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเช่นเดียวกัน จากการ
สัมภาษณ์และปรึกษาหารือดังกล่าว อัตราการลดลงของประโยชน์มีลักษณะคล้ายคลึงกับระยะเวลาการเกิด
ประโยชน์ กล่าวคือ อัตราการลดลงของประโยชน์ค่อนข้างช้า และไม่มีอัตราการลดลงเลยในบางผลลัพธ์ ซึ่ง
เหตุผลหลักที่ได้จากหน่วยงานที่ดําเนินงานร่วมกับ สสส. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคือ ถึงแม้ สสส. จะหยุดดําเนิน
โครงการ แต่เครือข่ายที่สร้างขึ้นมาในแต่ละโครงการยังดําเนินการขับเคล่ือนกิจกรรมที่เกิดขึ้นต่อไป ทําให้
ประโยชน์ที่เกิดขึ้นไม่ลดลง ในส่วนของประโยชน์ที่มีอัตราการลดลง ส่วนใหญ่จะเก่ียวข้องกับพฤติกรรมและ
ความตระหนักของผู้บริโภค เน่ืองจากผู้บริโภคอาจถูกชักจูงจากปัจจัยแวดล้อมได้ง่าย อย่างไรก็ตาม การดําเนิน
กิจกรรมของเครือข่ายจะเป็นปัจจัยช่วยในการหักล้างปัจจัยแวดล้อมดังกล่าวได้บางส่วน รายละเอียดของ
ระยะเวลาเกิดประโยชน์และอัตราการลดลงของประโยชน์ในแต่ละผลลัพธ์และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดง
ได้ดังตารางที่ 9 
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ตารางที่ 9 ระยะเวลาเกิดประโยชน์ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Outcome indicator 
ระยะเวลาเกิด
ประโยชน์ 

อัตราการลดลง 
เหตุผล 

โครงการการจัดการน้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะกั่วในโรงเรียน 
นักเรียน ผลิตภาพแรงงาน ตลอดชีวิต 

ไม่ลดลง 
จากการศึกษาเกีย่วกับประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการลดสารตะก่ัวใน
สิ่งแวดล้อมพบว่า การพัฒนาระดับสติปัญญาของเด็กท่ีไม่ถูก
กระทบจากพิษสารตะกั่วดีกว่าเด็กท่ีได้รับพิษจากสารตะกั่ว ทําให้
เด็กท่ีไม่ได้รับพิษจากสารตะกั่วได้รับผลตอบแทนจากการทํางาน
ในอนาคตสูงกว่าเด็กท่ีได้รับผลกระทบจากพิษตะกั่ว และผล
ดังกล่าวอยู่ติดตัวเด็กตลอดไป 

ผู้ปกครอง การหลีกเลี่ยงความ
เสี่ยงจากการท่ีบุตร
หลานได้รับ 
สารตะกั่ว 

6 ปี 
ลดลง 16%  

ต่อปี 

เนื่องจากการศึกษาพิจารณาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียนก่อน
ประถมถึงมัธยมต้น ซ่ึงมีอายุระหว่าง 3-15 ปี ค่ากลางของอายุคือ 
9 ปี ซ่ึงถูกใช้เป็นตัวกําหนดในการคํานวณระยะเวลาเกิด
ประโยชน์  

โรงเรียน/สพฐ. งบประมาณในการ
เปลี่ยนหรือซ่อม
เคร่ืองทําน้ําเย็น 

มีตลอด 
ไม่ลดลง 

เป็นความรู้สึกดีของโรงเรียนท่ีรับผิดชอบสุขภาพของนักเรียน 
ถึงแม้โครงการจบไปแล้ว โรงเรียนยังดําเนินการตรวจสอบคุณภาพ
น้ําด่ืมในโรงเรียนต่อไป 

โครงการการจัดการน้ํามันทอดซํ้า 
ผู้บริโภค โอกาสป่วยด้วยโรค

ความดันโลหิตสูง
ลดลง 
ความยินดีท่ีจะจ่าย
เพ่ิมเพ่ือหลีกเลี่ยง
น้ํามันทอดซํ้า 

ระยะยาวมาก 
ลดลง 10%  

ต่อปี 

ประโยชน์ท่ีเกิดจากการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพและความ
ตระหนักในอันตรายจากน้าํมันทอดซํ้าจะลดลงปีละ 10% ซ่ึงเป็น
ผลจากการรณรงค์และเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับอันตรายจากน้ํามัน
ทอดซํ้าไม่เข้มข้นเหมือนตอนมีโครงการ ทําให้ผู้บริโภคบางส่วนมี
ความตระหนักในอันตรายลดลง และอาจปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใน
การเลือกซ้ืออาหารทอดไปเป็นเหมือนก่อนมีโครงการ 

ผู้ประกอบการ โอกาสป่วยเป็น
โรคมะเร็งปอดลดลง
จากการใช้น้ํามันทอด
ท่ีถูกสุขอนามัย 

ระยะยาวมาก 
ลดลง 5% ต่อปี 

ผู้ผลิตบางส่วนอาจหันกลับไปใช้น้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพอีก 
เนื่องจากการตรวจสอบท่ีไม่เข้มข้นเหมือนเดิมหลังจากจบ
โครงการ ดังนั้นผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจึงลดลงปีละ 5% 

โรงเรียน การใช้น้ํามันทอดท่ีถูก
สุขอนามัย 

มีตลอด 
ไม่ลดลง 

ถึงแม้โครงการของ สสส. เสร็จสิ้นไปแล้ว โรงเรียนยังดําเนินการ
จัดการน้ํามันทอดซํ้าในโรงเรียนต่อไป 

อปท. งบประมาณในการ
จัดการน้ํามันทอดซํ้า
เสื่อมสภาพ 

มีตลอดจนกว่าจะ
มีการเปลี่ยน

นโยบายในพ้ืนท่ี
ไม่ลดลง 

อปท. ยังดําเนินการเร่ืองน้ํามันทอดซํ้าต่อไป ถึงแม้โครงการของ 
สสส. เสร็จสิ้นไปแล้ว  

โครงการการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน 
ผู้บริโภค โอกาสป่วยด้วย

โรคมะเร็งเย่ือหุ้มปอด
ลดลง 
ความยินดีท่ีจะจ่าย
เพ่ิมเพ่ือหลีกเลี่ยง
ผลิตภัณฑ์ท่ีมี 
แร่ใยหิน 

ระยะยาวมาก 
ลดลง 5% ต่อปี 

 
 

ประโยชน์ท่ีเกิดจากความปลอดภัยในสุขภาพมากข้ึนและความ
ตระหนักในอันตรายจากแร่ใยหินจะลดลงปีละ 5% เนื่องจาก
ผู้บริโภคอาจถูกชักจูงจากปัจจัยแวดล้อมอ่ืนๆ เช่น ราคาของ
ผลิตภัณฑ์ การโฆษณา และรูปแบบการแข่งขันอ่ืนๆ จาก
ผลิตภัณฑ์ท่ีใช้แร่ใยหิน 
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A = จํานวนผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย x 

Outcome 
incidence

B = A - (A x 
Deadweight)

C = B x 
Attribution

D = C x 
Financial 

proxy

E = D x 
Drop-off

4. ผลการศึกษา 

หลังจากรวบรวมข้อมูล และคํานวณค่าที่จําเป็นตามขั้นตอนต่างๆ ที่ได้กล่าวมา ขั้นตอนต่อไปคือการ
นําข้อมูลเหล่าน้ันมาคํานวณเพ่ือประมาณการผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
คํานวณค่าผลตอบแทนต่อสังคมของโครงการ (SROI ratio) โดยข้ันตอนการคํานวณผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น
สามารถแสดงได้ด้วยแผนภาพที่ 7 

แผนภาพที่ 7 ขั้นตอนการคํานวณผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 7 แสดงข้ันตอนการคํานวณผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ โดย D แสดงถึง มูลค่า
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการภายใต้การดําเนินงานขององค์กรที่สนใจ ซึ่งในการศึกษานี้คือ สสส.  
มูลค่าที่เกิดขึ้นดังกล่าวเป็นมูลค่าในส่วนที่กิจกรรมของ สสส. ให้ประโยชน์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมูลค่า
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นถูกคูณเข้ากับอัตราการลดลงของประโยชน์ (Drop-off) เพ่ือแสดงถึงผลของโครงการที่มี
ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอาจลดลงหลังจากโครงการยุติ  

ในการศึกษานี้ทําการวัดประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการระหว่าง พ.ศ. 2551-2555 อย่างไรก็ตาม
เน่ืองจากโครงการในการศึกษานี้มีระยะเวลาในการดําเนินงานครอบคลุมต้ังแต่ พ.ศ. 2551-2554 และลักษณะ
กิจกรรมก่อให้เกิดผลลัพธ์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้ังแต่เริ่มดําเนินโครงการ ดังน้ันคณะผู้วิจัยจึงคํานวณมูลค่า
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างการดําเนินโครงการ และผลลัพธ์ในช่วงดังกล่าวไม่ได้ถูกหักด้วยอัตราการลดลงของ
ประโยชน์ (Drop-off) ตัวอย่างเช่น โครงการนํ้าด่ืมปนเป้ือนสารตะกั่วมีระยะเวลาในการดําเนินโครงการต้ังแต่ 
พ.ศ. 2550-2552 ซึ่งผลของโครงการเกิดขึ้นต้ังแต่ปี พ.ศ. 2551 ดังน้ันมูลค่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2551 
และ 2552 ไม่ได้ถูกหักด้วยอัตราการลดลงของประโยชน์ (Drop-off) เน่ืองจากยังอยู่ในระยะเวลาของการ
ดําเนินโครงการ แต่ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นหลังจากโครงการเสร็จสิ้น (พ.ศ. 2553-2555) จะถูกหักด้วยอัตราการลดลง
ของประโยชน์ (Drop-off) จากขั้นตอนการคํานวณดังแสดงในแผนภาพที่ 7 และสมมติฐานเก่ียวกับการคิด
อัตราการลดลงของประโยชน์ทําให้ได้มูลค่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากแต่ละโครงการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังแสดง
ในตารางที่ 10 
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ตารางที่ 10 ส่วนแบ่งประโยชน์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลประโยชน์ (บาท) สัดส่วนผลประโยชน์ 

ผู้บริโภค1 3,497,479,517 99.43% 
ผู้ประกอบการ 13,736,621 0.41% 
โรงเรียน 5,558,933 0.16% 
อปท. 617,241 0.02% 
รวม 3,517,392,312 100.00% 

หมายเหตุ: 1 ผู้บริโภคในท่ีนี้คือ ผู้บริโภค นักเรียน และผู้ปกครอง  
   มูลค่าผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนถูกคํานวณให้เป็นมูลค่าปัจจุบันโดยใช้อัตราคิดลดท่ี 3%  

จากตารางที่ 10 เห็นว่าผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการส่วนใหญ่เกิดขึ้นกับผู้บริโภค โดยสัดส่วน
ดังกล่าวมีค่าประมาณ 99 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งเป็นไปตามคาดหวังของแผนงาน เน่ืองจากโครงการเหล่าน้ีมุ่งหวังให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เป็นประโยชน์กับผู้บริโภค โดยผลประโยชน์ส่วนใหญ่ที่เกิดขึ้นกับผู้บริโภคเป็นผลประโยชน์
ด้านการปรับปรุงสุขภาพ และผลตอบแทนที่จะได้รับในอนาคต สําหรับสัดส่วนผลประโยชน์ที่เหลือเกิดขึ้นกับ
ผู้ประกอบการและหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการดําเนินโครงการ เช่น โรงเรียน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

4.1 ผลตอบแทนทางสังคมต่อการลงทุน 

หลังจากคํานวณผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ ขั้นต่อไปในการคํานวณอัตราผลตอบแทนทาง
สังคมต่อการลงทุนที่เกิดขึ้นคือ การกําหนดมูลค่าการลงทุนที่ใช้ในการดําเนินโครงการ เน่ืองจากการดําเนิน
โครงการในส่วนของแผนงานคุ้มครองผู้บริโภคเป็นการทํางานร่วมกันเป็นเครือข่ายร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
สํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค เงินลงทุนและปัจจัยที่ใช้ในการดําเนินงานเพ่ือให้เกิดผลสําเร็จจึง 
ไม่ได้มาจาก สสส. เพียงหน่วยงานเดียว  นอกจากน้ันเน่ืองจากไม่มีข้อมูลที่เพียงพอในการแยกว่าเงินลงทุนและ
ปัจจัยที่ใช้ในการดําเนินงานจากหน่วยงานและองค์กรต่างๆ ในเครือข่ายมีผลต่อผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นเท่าไหร่ 
คณะผู้วิจัยจึงใช้งบประมาณจากหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้องในการดําเนินโครงการรวมกับงบประมาณของ 
สสส. เป็นเงินลงทุนรวมของโครงการดังแสดงในตารางที่ 11 และจากหลักการดังกล่าวทําให้สามารถคํานวณ
อัตราผลตอบแทนต่อสังคมที่เกิดขึ้นจากโครงการได้ดังตารางที่ 12  

ตารางที่ 11 เงินลงทุนในการดําเนินโครงการ 

ตารางที่ 12 อัตราผลตอบแทนทางสังคม 
อัตราคิดลด Benefit Input SROI Ratio 

3% 3,517,392,312 40,848,548 86.11 
4% 2,970,680,709 40,848,548 72.72 

10% 1,607,852,370 40,848,548 39.36 

โครงการ เงินลงทุนจาก สสส. เงินลงทุนรวม (บาท) 
น้ําด่ืมโรงเรียนปนเปื้อนสารตะกั่ว 365,970 27,525,374 
น้ํามันทอดซํ้าเสื่อมสภาพ 6,731,298 20,391,413 
แร่ใยหิน 1,162,838 1,162,838 
รวม 8,260,106 49,079,624 
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จากผลในตารางที่ 12 พบว่าอัตราผลตอบแทนทางสังคมที่ได้จากโครงการของแผนงานคุ้มครอง
ผู้บริโภคมีค่ามากกว่าหน่ึง แสดงให้เห็นว่าการดําเนินโครงการของ สสส. ในการคุ้มครองผู้บริโภคให้
ผลประโยชน์ต่อสังคมมากกว่าเงินลงทุนที่ใช้ไป เมื่อพิจารณาอัตราผลตอบแทนทางสังคมท่ีอัตราคิดลด 3 
เปอร์เซ็นต์ โดยภาพรวมแล้วทุกๆ เงินลงทุนของแผนงานมูลค่า 1 บาทก่อให้เกิดผลตอบแทนทางสังคมเป็น
มูลค่าประมาณ 86 บาท และเมื่อเพ่ิมอัตราคิดลดเป็น 4 เปอร์เซ็นต์ และ 10 เปอร์เซ็นต์ อัตราผลตอบแทนทาง
สังคมยังมีค่าเกินหน่ึง โดยมีค่า 72.72 และ 39.36 แสดงให้เห็นว่าผลตอบแทนทางสังคมที่ได้จากการ
ดําเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคของ สสส. มีมูลค่าค่อนข้างสูง 

4.2 การวิเคราะห์ความอ่อนไหว 

ในการวิเคราะห์ความอ่อนไหว (Sensitivity analysis) ของโครงการ คณะผู้วิจัยทําการเปลี่ยนแปลงค่า 
Deadweight และค่า Attribution ซึ่งรายละเอียดสามารถดูได้จากตารางที่ 13 

ตารางที่ 13 อัตราผลตอบแทนทางสังคมจากการทดสอบความอ่อนไหว 
อัตราคิดลด 

 
SROI เม่ือปรับเพ่ิม Deadweight SROI เม่ือปรับลด Attribution 
10% 20% 10% 20% 

3% 70.65 55.19 64.73 43.36 
4% 59.62 46.52 54.62 36.53 

10% 32.16 24.97 29.45 19.54 
 
สําหรับค่า Deadweight คณะผู้วิจัยเพ่ิมค่า Deadweight ของทุกผลลัพธ์ 10 และ 20 เปอร์เซ็นต์3 

เช่น จากเดิมค่า Deadweight คือ 43 เปอร์เซ็นต์ จะถูกเพ่ิมเป็น 53 และ 63 เปอร์เซ็นต์ตามลําดับ ณ อัตรา
คิดลด 3 เปอร์เซ็นต์   อัตราผลตอบแทนทางสังคมโดยรวมของโครงการคุ้มครองผู้บริโภคลดลงไปประมาณ 19 
ถึง 36 เปอร์เซ็นต์ โดยมีค่า SROI ระหว่าง 55.19-70.65 ซึ่งยังมีค่ามากกว่าหน่ึง ซึ่งแสดงว่าแม้ค่า Deadweight 
จะเพ่ิมขึ้นการดําเนินงานของ สสส. ก็ยังให้ผลตอบแทนต่อสังคมสูงกว่าเงินลงทุนที่ได้ใช้ไป   ในกรณีที่ใช้อัตรา 
คิดลดสูงสุดที่ 10 เปอร์เซ็นต์ อัตราผลตอบแทนทางสังคมมีค่าอยู่ระหว่าง 24.97-32.16 แสดงให้เห็นว่าถึงแม้มี
การลดสัดส่วนผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ อัตราผลตอบแทนทางสังคมของโครงการคุ้มครองผู้บริโภค
ของ สสส. ก็ยังคงอยู่ในระดับสูง โดยทุกๆ เงินลงทุนของโครงการ 1 บาท ก่อให้เกิดผลตอบแทนทางสังคมใน
ส่วนของ สสส. ประมาณ  24.97-32.16 บาท 

ในส่วนของค่า Attribution คณะผู้วิจัยได้ลดค่า Attribution ลง 10 และ 20 เปอร์เซ็นต์4 เช่นกัน ใน
ทุกๆ ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น พบว่าอัตราผลตอบแทนทางสังคมลดลงไปประมาณ 25-77 เปอร์เซ็นต์  ขึ้นอยู่กับอัตรา
คิดลดและอัตราของ Attribution ที่ใช้ โดยอัตราผลตอบแทนทางสังคมท่ีคํานวณได้มีค่าระหว่าง 19.54-64.73 
ซึ่งยังมีค่าเกินหน่ึง และอยู่ในระดับที่ค่อนข้างสูง เช่น ถ้าใช้อัตราคิดลด 10 เปอร์เซ็นต์ และลด Attribution 
ของโครงการลง 20 เปอร์เซ็นต์ ผลลัพธ์ที่ได้คือ ทุกๆ เงินลงทุน 1 บาทของ สสส. ในโครงการคุ้มครองผู้บริโภค
ยังก่อให้เกิดผลตอบแทนทางสังคมประมาณ 19.54 บาท ซึ่งตัวเลขดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าการดําเนินงานของ 
                                                            
3 สําหรับโครงการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน เนื่องจากค่า Deadweight มีค่าสูงอยู่แล้ว ในการวิเคราะห์ความอ่อนไหวจึงเพ่ิม
ค่า Deadweight 1 และ 2 เปอร์เซ็นต์ 
4 สําหรับโครงการจัดการอันตรายจากแร่ใยหิน เนื่องจากค่า Attribution มีค่าตํ่า ดังนั้นในการวิเคราะห์ความอ่อนไหวจึงลดค่า 
Attribution1 และ 2 เปอร์เซ็นต์ 
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สสส. ในส่วนการคุ้มครองผู้บริโภคยังให้ผลตอบแทนทางสังคมท่ีค่อนข้างสูงถึงแม้มีการใช้อัตราคิดลดในระดับที่
สูง และ Attribution ของโครงการในระดับตํ่า  

5. ข้อเสนอแนะ 

จากการวิเคราะห์ผลการดําเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคของ สสส. ด้วยวิธีวัดผลตอบแทนทาง
สังคม (SROI) ได้ข้อสรุปที่สําคัญดังต่อไปน้ี 

• โดยภาพรวมการดําเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคของ สสส. มีผลกระทบในวงกว้างกับผู้บริโภค 
• การดําเนินงานดังกล่าวให้ผลตอบแทนทางสังคมในอัตราท่ีสูงมาก โดยเฉล่ียทุกๆ เงินลงทุน 1 

บาท  ก่อให้เกิดผลประโยชน์ต่อสังคมระหว่าง 39-86 บาท (ขึ้นอยู่กับอัตราคิดลดที่ใช้) 
• สัดส่วนผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการโดยส่วนใหญ่ตกอยู่กับผู้บริโภคซึ่งเป็นเป้าหมายหลัก

ของโครงการ 
• ผลประโยชน์ที่ เกิดขึ้นส่วนใหญ่เป็นผลประโยชน์ที่ เ ก่ียวข้องกับสุขภาพ การสร้างความ 

ความรู้สึกปลอดภัยมากขึ้นในการบริโภค และความตระหนักในการบริโภค 

จากข้อสรุปที่ได้จากโครงการข้างต้น ในภาพรวม สสส. ควรดําเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคตาม
แนวทางที่ สสส. ได้วางแผนไว้ เน่ืองจากผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับสังคมมีมูลค่ามากกว่าปัจจัยที่ใช้ในการดําเนิน
โครงการ นอกจากน้ี สสส. ควรมีการขยายขอบเขตของโครงการให้ครอบคลุมผู้บริโภคมากขึ้น โดยเฉพาะ
โครงการจัดการนํ้ามันทอดซ้ําเสื่อมสภาพที่ปัจจุบันครอบคลุมผู้บริโภคประมาณเกือบสองแสนคน ซึ่งถ้าสามารถ
ขยายให้ครอบคลุมทั้งประเทศได้ ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับสังคมโดยเฉพาะผู้บริโภคจะมีมูลค่าสูงมากขึ้น  

การประเมินผลของโครงการโดยใช้เครื่องมือการวัดผลตอบแทนทางสังคม (SROI) ถือเป็นเคร่ืองมือหนึ่ง
ที่มีประสิทธิภาพเน่ืองจากสามารถวัดผลตอบแทนที่เกิดขึ้นในทุกมิติ และนําข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้
ในการวิเคราะห์โดยตรง การดําเนินการวิเคราะห์อัตราผลตอบแทนทางสังคมในแต่ละโครงการในการศึกษาน้ี
เป็นการวิเคราะห์หลังจากโครงการสิ้นสุดแล้ว ทําให้การวัดกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียซึ่งเป็นผลจากโครงการมีข้อจํากัด ซึ่งเป็นผลจากข้อมูลความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากโครงการโดยเฉพาะ
ผลผลิต และผลลัพธ์ของโครงการไม่ได้มีการจัดเก็บหรือวัดอย่างเป็นระบบในระหว่างการดําเนินโครงการ ทําให้
การวัดมูลค่าที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งเป็นผลจากโครงการอาจไม่สามารถสะท้อนการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้
ได้ครบถ้วน นอกจากน้ันเน่ืองจากวิธีการวัดผลตอบแทนทางสังคมเป็นวิธีการท่ีต้องวัดมูลค่าการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในทุกมิติ  ข้อมูลมูลค่าบางอย่างโดยเฉพาะสิ่งที่ไม่มีตลาดในการซื้อขายจริง  เช่น  สิ่งแวดล้อม  และ
พฤติกรรมและการตัดสินใจในลักษณะต่างๆ มีค่อนข้างจํากัดในประเทศไทย ดังน้ันการทําวิจัยเพ่ือประเมิน
มูลค่าสิ่งเหล่าน้ีเพ่ือเป็นฐานข้อมูลในการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคมของโครงการจึงมีความจําเป็น 

สําหรับในอนาคตถ้าต้องการใช้วิธีการวัดผลตอบแทนทางสังคมในการประเมินโครงการควรดําเนินการ
การประเมินดังกล่าวควบคู่ไปกับการดําเนินโครงการ เพราะการดําเนินการไปพร้อมกันช่วยในการวางแผนการ
เก็บข้อมูลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการวัดผลตอบแทนทางสังคมยังช่วยในการ
ประเมินผลของโครงการในระหว่างการดําเนินโครงการได้ ซึ่งช่วยให้ผู้ดําเนินโครงการรู้สถานะของโครงการและ
สามารถปรับเปลี่ยนการทํางานเพ่ือให้โครงการบรรลุเป้าหมายตามที่ต้ังไว้ได้ดีย่ิงขึ้น 
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ภาคผนวก B  แบบสอบถาม 

B1  แบบสอบถามโครงการน้ําด่ืมปนเปื้อนสารตะก่ัวในโรงเรียน 

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) มีแผนดาํเนินโครงการโรงเรียนปลอดภยั โดย
ตอ้งการลดความเส่ียงในดา้นต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน ความเส่ียงในโรงเรียนท่ี สพฐ. ให้ความสนใจ คือ 
นํ้ าด่ืมปนเป้ือนสารตะกัว่ในโรงเรียน โรคอุจจาระร่วงเฉียบพลนั และอุบติัเหตุท่ีเกิดจากเคร่ืองเล่นเด็กและ
เคร่ืองเล่นกีฬาในโรงเรียน ซ่ึงทางทีมวิจยัขอนาํเสนอขอ้มูลความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนของความเส่ียงดงักล่าวเพื่อ
เป็นขอ้มูลใหท่้านพิจารณา 

น้ําดื่มปนเป้ือนสารตะกัว่ในโรงเรียน 

สารตะกัว่เป็นสารอนัตรายท่ีมีผลต่อสุขภาพของมนุษยโ์ดยเฉพาะเด็ก เด็กท่ีไดรั้บสารตะกัว่มีการ
พฒันาในดา้นต่างๆ ชา้กวา่เดก็ท่ีไม่ไดรั้บสารตะกัว่ โดยเฉพาะทางดา้นสติปัญญา การศึกษาทางการแพทยท์ัว่
โลกไดมี้การยืนยนัว่าเด็กท่ีไดรั้บสารตะกัว่ในระดบัสูงมีการพฒันาดา้นสติปัญญาชา้กว่าเด็กท่ีไม่ไดรั้บสาร

ตะกัว่หรือไดรั้บสารตะกัว่ในระดบัท่ีตํ่ากว่า และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวไม่สามารถแกไ้ขและรักษาได ้
ซ่ึงส่งผลระยะยาวต่อชีวิตของเดก็ในอนาคต  
 จากการสาํรวจคุณภาพนํ้าด่ืมในโรงเรียนพบวา่นํ้าด่ืมจากเคร่ืองทาํนํ้าเยน็ในโรงเรียนหลายแห่งมีสาร

ตะกัว่ปนเป้ือนในอตัราท่ีสูงกว่าค่ามาตรฐาน ปริมาณสารตะกัว่ปนเป้ือนจะแปรตามระยะเวลาท่ีนํ้ าแช่อยูใ่น
เคร่ืองทาํนํ้ าเยน็ โดยเฉล่ียการปนเป้ือนในระดบัท่ีสูงเกินกว่าค่ามาตรฐานจะเร่ิมเกิดข้ึนในวนัพุธจนถึงระดบั
การปนเป้ือนสูงสุดในวนัศุกร์ โดยเฉล่ียนกัเรียนไปโรงเรียนประมาณ 200 วนัต่อปี   ดงันั้นจาก 200 วนั

ดงักล่าว มีประมาณ 100 วนัท่ีนกัเรียนมีโอกาสด่ืมนํ้าท่ีมีตะกัว่ปนเป้ือนในปริมาณท่ีสูงกวา่ค่ามาตรฐาน 

โรคอจุจาระร่วงเฉียบพลนัโรงเรียน 

โรคอุจจาระร่วงเฉียบพลนัถือเป็นปัญหาสาธารณสุขท่ีสําคญัท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน ปัญหาดงักล่าว
โดยส่วนใหญ่เกิดจากโรงอาหารในโรงเรียนไม่ไดม้าตรฐาน เช่น กระบวนการการปรุงอาหารก่อให้เกิดการ
ปนเป้ือน อาหารท่ีปรุงเสร็จแลว้ไม่ไดจ้ดัเก็บในภาชนะท่ีสะอาดและมีการปกปิดท่ีดีพอ โรงครัวและระบบ
การจดัการของเสียจากโรงครัวไม่ได้มาตรฐานทาํให้อาหารท่ีปรุงมีการปนเป้ือนเช้ือโรคในระดับท่ีเกิน

มาตรฐานกาํหนด  
 จากการสาํรวจโรงครัวและโรงอาหารในโรงเรียนพบว่าโดยส่วนใหญ่ยงัไม่ผ่านเกณฑม์าตรฐานท่ี

ทางกระทรวงสาธารณสุขกาํหนดไว ้ส่งผลใหอ้ตัราการเกิดโรคอุจจาระร่วงเฉียบพลนัในเด็กนกัเรียนไทยอยู่
ในระดบัท่ีสูงกวา่โรคอ่ืนๆ โดยมีอตัราการเกิดโรคโดยเฉล่ียในทุกๆ นกัเรียน 1,000 คน จะมีนกัเรียนเป็นโรค
อุจจาระร่วงเฉียบพลนัประมาณ 14 คนต่อปี  
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อบัุติเหตุจากเคร่ืองเล่นในโรงเรียน 

อุบติัเหตุท่ีเกิดจากเคร่ืองเล่นเดก็และเคร่ืองเล่นกีฬาในโรงเรียนถือเป็นอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนบ่อยท่ีสุดใน

โรงเรียน สาเหตุหลกัท่ีเกิดอุบติัเหตุเหล่าน้ีในโรงเรียนคือ เคร่ืองเล่นชาํรุดทรุดโทรมไม่อยูใ่นภาวะพร้อมใช้
งานเน่ืองจากไม่ไดมี้การดูแลรักษาอย่างต่อเน่ือง นอกจากนั้นการออกแบบพื้นท่ีเด็กเล่นไม่ไดเ้ป็นไปตาม
มาตรฐานความปลอดภยัท่ีกาํหนด เช่น ใชพ้ื้นซีเมนตแ์ขง็แทนท่ีจะเป็นพื้นหญา้หรือทราย และการวางเคร่ือง
เล่นอยู่ใกลก้นัมากเกินไป ซ่ึงผลจากการขาดการบาํรุงรักษาและการออกแบบเคร่ืองเล่น และพ้ืนท่ีท่ีไม่
เหมาะสมทาํใหเ้กิดอุบติัเหตุและการบาดเจบ็ในเดก็ข้ึน โดยการบาดเจบ็มีตั้งแต่บาดเจบ็เลก็นอ้ยเช่น เป็นแผล
ถลอก ไปจนถึงการบาดเจ็บขั้นรุนแรงเช่น กระดูกหัก และเลือดคัง่ในสมอง ซ่ึงโดยเฉล่ียพบว่าอตัราการ
บาดเจบ็ท่ีเกิดข้ึนคือ ทุกๆ นกัเรียน 1,000 คนจะมีนกัเรียนไดรั้บอุบติัเหตุจากเคร่ืองเล่นเดก็และเคร่ืองเล่นกีฬา
ประมาณ 6 คนต่อปี 

จากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนดงัท่ีไดก้ล่าวขา้งตน้ สาํนกังานการศึกษาขั้นพื้นฐานมีนโยบาย
ลดความเส่ียงจากเหตุการณ์ทั้งสาม โดยการดาํเนินการตามนโยบายดงักล่าวสามารถลดความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน
จากเหตุการณ์ทั้งสามได ้โดยความเส่ียงท่ีลดลงไดข้ึ้นอยูก่บัความเขม้ขน้ของแผนการดาํเนินงาน ซ่ึงสามารถ
แสดงไดด้งัรูปภาพดา้นล่าง  

การลดความเส่ียงจากนํา้ดื่มปนเป้ือนสารตะกัว่ 
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การลดความเส่ียงการเกดิโรคอุจจาระร่วงเฉียบพลนั 

 
การลดความเส่ียงการเกดิอุบัติเหตุจากเคร่ืองเล่นเด็กและเคร่ืองเล่นกฬีา 

 
 
ขอให้ท่านลองพิจารณาดูว่า ภายใตส้ถานการณ์ความเส่ียงในปัจจุบนัท่ีบุตรหลานของท่านด่ืมนํ้ า

โรงเรียนท่ีมีสารตะกัว่ปนเป้ือนเกินกวา่ค่ามาตรฐาน ความเส่ียงท่ีบุตรหลานของท่านอาจเป็นโรคอุจจาระร่วง
เฉียบพลนัอนัเน่ืองมาจากอาหารในโรงเรียนมีความสะอาดไม่เพียงพอ และความเส่ียงท่ีบุตรหลานของท่าน
อาจไดรั้บบาดเจ็บจากเคร่ืองเล่นเด็กและเคร่ืองเล่นกีฬาในโรงเรียน ถา้ สพฐ. มีแผนเพื่อออกมาตรการลด
ความเส่ียงดังกล่าว หรือบางส่วน โดยมีการเก็บค่าบาํรุงการศึกษาเพิ่มเติมจากผูป้กครองเพื่อใช้ในการ
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ดาํเนินการลดความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน โดยค่าบาํรุงการศึกษามี 3 ระดบั คือ 1,000 บาทต่อปี 1,500 บาทต่อปี และ 
2,000 บาทต่อปี ท่านคิดวา่แผนใด (ตามตารางดา้นล่าง) เป็นแผนท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุด ก่อนท่ีท่านจะเลือก
คาํตอบ ขอให้ท่านคิดพิจารณาถึงความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัและผลกระทบของสถานการณ์ความไม่
ปลอดภยัท่ีเกิดข้ึนกับบุตรหลานของท่านอนัเน่ืองมาจากความเส่ียงดังกล่าว รวมถึงพิจารณาถึงค่าบาํรุง

การศึกษาท่ีท่านตอ้งจ่ายใหก้บัโรงเรียนซ่ึงมีผลทาํใหท่้านมีเงินเหลือในการใชจ่้ายอยา่งอ่ืนลดลง  
 ตารางดา้นล่างแสดงถึงทางเลือกท่ีเป็นไปไดใ้นการลดความเส่ียง ขอใหท่้านพิจารณาเลือกทางเลือก
ท่ีทาํใหท่้านมีความพึงพอใจสูงท่ีสุดในแต่ละกลุ่มทางเลือก 

1. กลุ่มทางเลือก 1001 
คุณลกัษณะ ทางเลอืก 1 ทางเลอืก 2 ทางเลอืก 3 

การลดความเส่ียงนํ้าด่ืม

ปนเป้ือนสารตะกัว่ 
100% 50% 

ไม่เลือกทั้งทางเลือก 1 
และทางเลือก 2 

การลดความเส่ียงโรค

อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

90% 

การลดความเส่ียงการ

บาดเจบ็จากเคร่ืองเล่น 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

90% 

ค่าบาํรุงการศึกษาต่อปี 2,000 บาทต่อปี 1,500 บาทต่อปี 
ดิฉนั/ผม ตอ้งการเลือก    

2. กลุ่มทางเลือก   1002 
คุณลกัษณะ ทางเลอืก 1 ทางเลอืก 2 ทางเลอืก 3 

การลดความเส่ียงนํ้าด่ืม

ปนเป้ือนสารตะกัว่ 
50% 

ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

ไม่เลือกทั้งทางเลือก 1 
และทางเลือก 2 

การลดความเส่ียงโรค

อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
90% 50% 

การลดความเส่ียงการ

บาดเจบ็จากเคร่ืองเล่น 
90% 

ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

ค่าบาํรุงการศึกษาต่อปี 1,000 บาทต่อปี 1,500 บาทต่อปี 
ดิฉนั/ผม ตอ้งการเลือก    
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3. กลุ่มทางเลือก  1003 
คุณลกัษณะ ทางเลอืก 1 ทางเลอืก 2 ทางเลอืก 3 

การลดความเส่ียงนํ้าด่ืม

ปนเป้ือนสารตะกัว่ 
50% 

ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

ไม่เลือกทั้งทางเลือก 1 
และทางเลือก 2 

การลดความเส่ียงโรค

อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

90% 

การลดความเส่ียงการ

บาดเจบ็จากเคร่ืองเล่น 
50% 

ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

ค่าบาํรุงการศึกษาต่อปี 2,000 บาทต่อปี 1,000 บาทต่อปี 
ดิฉนั/ผม ตอ้งการเลือก    

4. กลุ่มทางเลือก  1004 
คุณลกัษณะ ทางเลอืก 1 ทางเลอืก 2 ทางเลอืก 3 

การลดความเส่ียงนํ้าด่ืม

ปนเป้ือนสารตะกัว่ 
100% 50% 

ไม่เลือกทั้งทางเลือก 1 
และทางเลือก 2 

การลดความเส่ียงโรค

อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
50% 90% 

การลดความเส่ียงการ

บาดเจบ็จากเคร่ืองเล่น 
90% 50% 

ค่าบาํรุงการศึกษาต่อปี 2,000 บาทต่อปี 1,000 บาทต่อปี 
ดิฉนั/ผม ตอ้งการเลือก    

5. กลุ่มทางเลือก  1005 
คุณลกัษณะ ทางเลอืก 1 ทางเลอืก 2 ทางเลอืก 3 

การลดความเส่ียงนํ้าด่ืม

ปนเป้ือนสารตะกัว่ 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

50% 

ไม่เลือกทั้งทางเลือก 1 
และทางเลือก 2 

การลดความเส่ียงโรค

อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

50% 

การลดความเส่ียงการ

บาดเจบ็จากเคร่ืองเล่น 
90% 

ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

ค่าบาํรุงการศึกษาต่อปี 1,500 บาทต่อปี 2,000 บาทต่อปี 
ดิฉนั/ผม ตอ้งการเลือก    
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6. กลุ่มทางเลือก  1006 
คุณลกัษณะ ทางเลอืก 1 ทางเลอืก 2 ทางเลอืก 3 

การลดความเส่ียงนํ้าด่ืม

ปนเป้ือนสารตะกัว่ 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

100% 

ไม่เลือกทั้งทางเลือก 1 
และทางเลือก 2 

การลดความเส่ียงโรค

อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

90% 

การลดความเส่ียงการ

บาดเจบ็จากเคร่ืองเล่น 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

50% 

ค่าบาํรุงการศึกษาต่อปี 1,000 บาทต่อปี 1,500 บาทต่อปี 
ดิฉนั/ผม ตอ้งการเลือก    

7. กลุ่มทางเลือก  1007 
คุณลกัษณะ ทางเลอืก 1 ทางเลอืก 2 ทางเลอืก 3 

การลดความเส่ียงนํ้าด่ืม

ปนเป้ือนสารตะกัว่ 
50% 

ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

ไม่เลือกทั้งทางเลือก 1 
และทางเลือก 2 

การลดความเส่ียงโรค

อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

90% 

การลดความเส่ียงการ

บาดเจบ็จากเคร่ืองเล่น 
90% 50% 

ค่าบาํรุงการศึกษาต่อปี 1,000 บาทต่อปี 1,500 บาทต่อปี 
ดิฉนั/ผม ตอ้งการเลือก    

8. กลุ่มทางเลือก  1008 
คุณลกัษณะ ทางเลอืก 1 ทางเลอืก 2 ทางเลอืก 3 

การลดความเส่ียงนํ้าด่ืม

ปนเป้ือนสารตะกัว่ 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

50% 

ไม่เลือกทั้งทางเลือก 1 
และทางเลือก 2 

การลดความเส่ียงโรค

อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

50% 

การลดความเส่ียงการ

บาดเจบ็จากเคร่ืองเล่น 
90% 50% 

ค่าบาํรุงการศึกษาต่อปี 1,000 บาทต่อปี 2,000 บาทต่อปี 
ดิฉนั/ผม ตอ้งการเลือก    
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9. กลุ่มทางเลือก  1009 
คุณลกัษณะ ทางเลอืก 1 ทางเลอืก 2 ทางเลอืก 3 

การลดความเส่ียงนํ้าด่ืม

ปนเป้ือนสารตะกัว่ 
100% 50% 

ไม่เลือกทั้งทางเลือก 1 
และทางเลือก 2 

การลดความเส่ียงโรค

อุจจาระร่วงเฉียบพลนั 
90% 50% 

การลดความเส่ียงการ

บาดเจบ็จากเคร่ืองเล่น 
ไม่มีมาตรการ 
ลดความเส่ียง 

90% 

ค่าบาํรุงการศึกษาต่อปี 1,500 บาทต่อปี 1,000 บาทต่อปี 
ดิฉนั/ผม ตอ้งการเลือก    

10. จากขอ้ความดา้นล่างน้ีขอใหท่้านพิจารณาวา่ขอ้ความดงักล่าว “ถูก” หรือ “ผดิ” หรือวา่ท่าน “ไม่รู้” 
คาํถาม ถูก ผดิ ไม่รู้ 

1) เดก็ท่ีมีสารตะกัว่ในเลือดสูงมีความสามารถในการเรียนรู้ตํ่า    
2) เดก็จะมีระดบัสารตะกัว่ในเลือดสูงสุดเม่ืออายปุระมาณ 5 ปี    
3) โดยทัว่ไปเดก็ท่ีมีสารตะกัว่ในเลือดสูงกวา่ค่ามาตรฐานจะแสดงอาการเจบ็ป่วยทนัที    
4) เดก็ส่วนใหญ่ไดรั้บสารตะกัว่จากทางอากาศ มากกวา่ไดรั้บทางกินหรือกลืนส่ิงท่ีมี

ตะกัว่ปนเป้ือน 
   

5) โดยส่วนใหญ่เดก็ไดรั้บสารตะกัว่จากการด่ืมนํ้าท่ีมีสารตะกัว่ปนเป้ือน    
6) นํ้าท่ีมาจากภาชนะท่ีมีอุณหภูมิสูงจะมีสารตะกัว่ต ํ่ากวา่นํ้ าท่ีมาจากภาชนะท่ีมีอุณหภูมิตํ่า    
7) สารตะกัว่ท่ีปนเป้ือนในนํ้าสามารถกาํจดัไดด้ว้ยการตม้    
8) ภาชนะบางชนิดมีสารตะกัว่ ดงันั้นจึงไม่ควรนาํมาใชใ้นการบรรจุหรือทาํอาหาร    
9) การลา้งมือเดก็บ่อย ๆ ช่วยลดปริมาณสารตะกัว่ท่ีเดก็อาจจะไดรั้บ    
10) การรับประทานอาหารท่ีธาตุเหลก็ช่วยลดอนัตรายจากตะกัว่ได ้    
11) โดยปกติร่างกายมนุษยต์อ้งการสารตะกัว่ในระดบัหน่ึง    

11. ท่านทราบหรือไม่วา่พิษจากสารตะกัว่มีผลต่อระดบัสติปัญญา สมองและระบบประสาทอยา่งถาวรในเดก็ 

  1) ทราบ  2) ไม่ทราบ 

12. ท่านทราบมาก่อนหรือไม่ว่านํ้ าด่ืมในโรงเรียนอาจมีสารตะกัว่ปนเป้ือน เน่ืองจากการใชส้ารบดักรีโลหะ
ท่ีมีตะกัว่เป็นส่วนผสมในการผลิตถงัทาํนํ้ าเยน็ในโรงเรียน 

  1) ทราบ (ตอบขอ้ 13)  2) ไม่ทราบ (ตอบขอ้ 14) 
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13. ถา้ท่านทราบ ท่านมีวิธีการป้องกนัอยา่งไรเพื่อไม่ให้บุตรหลานของท่านบริโภคนํ้ าด่ืมท่ีอาจมีสารตะกัว่
ปนเป้ือนในโรงเรียน 

วิธีป้องกนั_______________________________________________________ 

วิธีการดงักล่าวทาํใหค่้าใชจ่้ายของท่านเพิม่ข้ึนวนัละ _____________________ บาท 

14. ถึงแมท่้านไม่ทราบขอ้มูลดงักล่าวมาก่อน ขอให้ท่านลองจินตนาการดูว่าถา้ท่านทราบขอ้มูลดงักล่าว 
ท่านจะใชว้ิธีป้องกนัอย่างไรเพ่ือไม่ให้บุตรหลานของท่านบริโภคนํ้ าด่ืมท่ีอาจมีสารตะกัว่ปนเป้ือนใน

โรงเรียน 

วิธีป้องกนั__________________________________________________________ 

วิธีการดงักล่าวน่าจะทาํใหค่้าใชจ่้ายของท่านเพ่ิมข้ึนวนัละ _____________________ บาท 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
15. เพศของผูต้อบแบบสอบถาม 

  1) ชาย  2) หญิง 

16. ท่านมีอายเุท่าใด _________________ ปี 

17. สถานภาพการสมรสของท่าน 

  1) โสด  2) สมรส 

  3) ม่าย  4) หยา่ร้าง 

18. ท่านจบการศึกษาสูงสุดในระดบัใด 

  1) ไม่ไดศึ้กษา  2) ประถม  3) มธัยมปลาย (ปวช.)  

  4) อาชีวศึกษา (ปวส.)  5) ปริญญาตรี  6) ปริญญาโท 

  7) สูงกวา่ปริญญาโท 

19. ในครัวเรือนของท่านมีจาํนวนสมาชิกเท่าใด ______________  คน 

20. ในครัวเรือนของท่านมีสมาชิกท่ีมีอายไุม่เกิน 18 ปี ก่ีคน ______________  คน 

  คนท่ี 1 อาย ุ___________ ปี  คนท่ี 2 อาย ุ___________ ปี  

 คนท่ี 3 อาย ุ___________ ปี  คนท่ี 4 อาย ุ___________ ปี  
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21. อาชีพหลกัของท่านคืออะไร 

  1) ขา้ราชการ  2) พนกังานบริษทัเอกชน  3) เกษตรกร  
  4) ประกอบธุรกิจส่วนตวั  5) วา่งงาน  6) เกษียณ 

  7) รับจา้งทัว่ไป  8) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)_________________________ 

22. ผูท่ี้มีรายไดใ้นครัวเรือนของท่าน (รวมตวัท่านเอง) มีจาํนวนเท่าใด __________________ คน 

23. กรุณาระบุรายไดค้รัวเรือนต่อเดือนของท่าน ขอ้มูลน้ีสาํคญัมากต่อการศึกษา คณะผูว้จิยัจะเกบ็ขอ้มูลน้ี
เป็นความลบั 

  1) ไม่เกิน 5,000 บาท  2) 5,001-10,000 บาท  3) 10,001-15,000 บาท 
  4) 15,001-20,000 บาท  5) 20,001-25,000 บาท  6) 25,001-30,000 บาท 
  7) 30,001-35,000 บาท  8) 35,001-40,000 บาท  9) 40,001-45,000 บาท 
  10) 45,001-50,000 บาท  11) 50,001-55,000 บาท  12) มากกวา่ 55,000 บาท 
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B2  แบบสอบถามโครงการจัดการน้ํามันทอดซํ้า 

1. โดยเฉล่ียท่านซ้ืออาหารประเภททอดก่ีคร้ังต่อสปัดาห์ _____________________ คร้ัง/สปัดาห์ 
2. โดยเฉล่ียท่านมีค่าใชจ่้ายในการซ้ืออาหารประเภททอดต่อคร้ังเท่าไหร่ __________________ บาท/คร้ัง 
3. ในการเลือกซ้ืออาหารประเภททอด ท่านใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัเหล่าน้ีอยา่งไร (1 คือไม่สาํคญัเลย และ  

5 คือสาํคญัมากท่ีสุด) 

ปัจจยั 
ไม่สาํคญัเลย                                         สาํคญัมากท่ีสุด 

1 2 3 4 5 
1) ประเภทอาหาร      
2) รสชาติ      
3) ช่ือเสียงของร้าน      
4) ความสะดวกในการซ้ือ      
5) ราคาและปริมาณ      
6) ความสะอาด      
7) ลกัษณะนํ้ามนั      
8) ป้ายรับรอง      
9) อ่ืนๆ (โปรดระบุ ____________________)      

4. ท่านคิดวา่ท่านมีความรู้เก่ียวกบัผลกระทบของอาหารประเภททอดต่อสุขภาพเท่าใด 

  1) ไม่รู้เลย  2) แทบไม่รู้เลย  3) รู้บา้ง  4) รู้มาก  5) รู้มากท่ีสุด 

5. ท่านคิดวา่ท่านมีความรู้เก่ียวกบัผลกระทบของการใชน้ํ้ ามนัทอดซํ้าต่อสุขภาพเท่าใด  

  1) ไม่รู้เลย  2) แทบไม่รู้เลย  3) รู้บา้ง  4) รู้มาก  5) รู้มากท่ีสุด 

6. จากขอ้ความดา้นล่างน้ีขอใหท่้านพิจารณาวา่ขอ้ความดงักล่าว “ถูก” หรือ “ผดิ” หรือวา่ท่าน “ไม่รู้” 

คาํถาม ถูก ผดิ ไม่รู้ 
อาหารท่ีทอดดว้ยนํ้ามนัท่ีมีสีคลํ้า และมีควนัมากขณะทอดเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ    
การเติมนํ้ามนัทอดอาหารใหม่ลงไปในนํ้ามนัเก่าไม่เป็นอนัตราย ดงันั้นการเปล่ียน
นํ้ามนัในการทอดอาหารจึงไม่จาํเป็น 

   

นํ้ามนัทอดอาหารท่ีมีกรดไขมนัอ่ิมตวัตํ่า เช่น นํ้ามนัถัว่เหลือง นํ้ามนัรําขา้ว เหมาะ
ในการใชท้อดอาหาร 

   

นํ้ามนัทอดซํ้าท่ีมีตะกอนมากไม่ปลอดภยัในการปรุงอาหารถึงแมว้า่จะนาํไปกรอง

เอาตะกอนออกแลว้ 
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อาหารประเภททอดไดรั้บความนิยมในหมู่ผูบ้ริโภค อย่างไรก็ตามจากการสํารวจโดยกระทรวง
สาธารณสุขพบวา่ 35 เปอร์เซ็นตข์องผูป้ระกอบการขายอาหารมีการใชน้ํ้ ามนัทอดซํ้าท่ีเส่ือมสภาพ โดยนํ้ ามนั
ทอดซํ้ าท่ีเส่ือมสภาพจะมีสารโพลาร์ซ่ึงทางการแพทยย์ืนยนัว่ามีผลต่อการเกิดโรคความดนัโลหิตสูง โดย
ผูบ้ริโภคท่ีบริโภคอาหารท่ีใชน้ํ้ ามนัทอดซํ้ าเส่ือมสภาพมีโอกาสเป็นโรคความดนัโลหิตสูงมากกว่าคนทัว่ไป

ถึง 2 เท่า นอกจากนั้นการบริโภคอาหารท่ีใชน้ํ้ ามนัทอดซํ้ าเส่ือมสภาพยงัมีความเส่ียงต่อการเกิดโรคหัวใจ 
โรคมะเร็งลาํไส้ และมะเร็งกระเพาะอาหารอีกดว้ย จากผลกระทบทางสุขภาพดงักล่าวกระทรวงสาธารณสุข
จึงมีแผนท่ีจะออกมาตรการเพื่อลดสัดส่วนสถานประกอบการท่ีใชน้ํ้ ามนัทอดซํ้ าเส่ือมสภาพ โดยร่วมมือกบั
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการตรวจสอบและเฝ้าระวงัในพื้นท่ี ซ่ึงเป้าหมายจากการดาํเนินการดัง
กล่าวคือลดสัดส่วนผูป้ระกอบการขายอาหารท่ีใชน้ํ้ ามนัทอดซํ้ าเส่ือมสภาพจาก 35 เปอร์เซ็นต ์เป็นไม่เกิน 5 
เปอร์เซ็นต ์ซ่ึงจะช่วยลดความเส่ียงในการบริโภคอาหารท่ีใชน้ํ้ ามนัทอดซํ้าเส่ือมสภาพใหก้บัผูบ้ริโภค  

กราฟดา้นล่างแสดงให้เห็นว่าเม่ือมีมาตรการควบคุม สัดส่วนสถานประกอบการอาหารท่ีใชน้ํ้ ามนั
เส่ือมสภาพจะลดลงจาก 35 เปอร์เซ็นต ์เป็น 5 เปอร์เซ็นต ์ 

ถ้าไม่มีมาตรการควบคุมจากกระทรวงสาธารณสุข จะมีร้านอาหารทีใ่ช้นํา้มันทอดซ้ํา 35 ร้าน จากทั้งหมด 
100 ร้าน 
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ถ้ามีมาตรการควบคุมจากกระทรวงสาธารณสุข จะมีร้านอาหารทีใ่ช้นํา้มันทอดซ้ํา 5 ร้าน จากทั้งหมด 100 ร้าน 

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          

 

หมายเหตุ : คือ ร้านอาหารท่ีใชน้ํ้ ามนัทอดซํ้า 

 คือ ร้านอาหารท่ีไม่ใชน้ํ้ ามนัทอดซํ้า 
 

อยา่งไรก็ตามการดาํเนินมาตรการดงักล่าวมีผลทาํใหต้น้ทุนของผูป้ระกอบการเพ่ิมข้ึนเน่ืองจากตอ้ง

ใชน้ํ้ ามนัมากข้ึน มีผลใหร้าคาอาหารปรับสูงข้ึน และค่าใชจ่้ายต่อคร้ังโดยเฉล่ียในการซ้ืออาหารประเภททอด
กเ็พิ่มข้ึนเช่นเดียวกนั 
7. จากขอ้มูลท่ีไดน้าํเสนอมา ค่าใชจ่้ายในการซ้ืออาหารประเภททอดสูงสุดท่ีท่านมีความยินดีท่ีจะจ่ายเพิ่ม

ต่อคร้ัง เม่ือมีการดาํเนินมาตรการควบคุมนํ้ ามนัทอดซํ้ าเส่ือมสภาพซ่ึงช่วยลดความเส่ียงในการบริโภค
นํ้ามนัทอดซํ้าเส่ือมสภาพจาก 35 เปอร์เซ็นต ์เป็น 5 เปอร์เซ็นต ์คือ ________________ บาท 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
8. เพศของผูต้อบแบบสอบถาม 

  1) ชาย  2) หญิง 

9. ท่านมีอายเุท่าใด _________________ ปี 

10. สถานภาพการสมรสของท่าน 

  1) โสด  2) สมรส 

  3) ม่าย  4) หยา่ร้าง 



 

การคุ้มครองผู้บริโภค หน้า 57 

11. ท่านจบการศึกษาสูงสุดในระดบัใด 

  1) ไม่ไดศึ้กษา  2) ประถม  3) มธัยมปลาย (ปวช.)  

  4) อาชีวศึกษา (ปวส.)  5) ปริญญาตรี  6) ปริญญาโท 

  7) สูงกวา่ปริญญาโท 

12. ในครัวเรือนของท่านมีจาํนวนสมาชิกเท่าใด ______________  คน 

13. ในครัวเรือนของท่านมีสมาชิกท่ีมีอายไุม่เกิน 18 ปี ก่ีคน ______________  คน 

  คนท่ี 1 อาย ุ___________ ปี  คนท่ี 2 อาย ุ___________ ปี  

 คนท่ี 3 อาย ุ___________ ปี  คนท่ี 4 อาย ุ___________ ปี  

14. อาชีพหลกัของท่านคืออะไร 

  1) ขา้ราชการ  2) พนกังานบริษทัเอกชน  3) เกษตรกร  

  4) ประกอบธุรกิจส่วนตวั  5) วา่งงาน  6) เกษียณ 

  7) รับจา้งทัว่ไป  8) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)_________________________ 

15. ผูท่ี้มีรายไดใ้นครัวเรือนของท่าน (รวมตวัท่านเอง) มีจาํนวนเท่าใด __________________ คน 

16. กรุณาระบุรายไดค้รัวเรือนต่อเดือนของท่าน ขอ้มูลน้ีสาํคญัมากต่อการศึกษา คณะผูว้จิยัจะเกบ็ขอ้มูลน้ีเป็น
ความลบั 

  1) ไม่เกิน 5,000 บาท  2) 5,001-10,000 บาท  3) 10,001-15,000 บาท 

  4) 15,001-20,000 บาท  5) 20,001-25,000 บาท  6) 25,001-30,000 บาท 

  7) 30,001-35,000 บาท  8) 35,001-40,000 บาท  9) 40,001-45,000 บาท 

  10) 45,001-50,000 บาท  11) 50,001-55,000 บาท  12) มากกวา่ 55,000 บาท 
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